T BOYTE " ’ CCONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN HUYET HQC - TRUYEN MAU TW Poc l1ap - Tw do - Hanh phiic

Ha No¢i, ngay 20 thang 06 nam 2024
THU MOI CHAO GIA

Kinh giri: Cac don vi cung cip

Vién Huyét hoc - Truyén mau Trung wong cé nhu cdu tiép nhan bao gia dé tham
khao, x4y dung gia cho viéc mua sim hang hoa, dich vu phuc vu hoat dong chuyén mén.
Kinh moi céc don vi cung cép dich vu gtri bao gia cho Vién theo ndi dung cu thé nhu sau:

I. Thong tin cia don vi yéu ciu giri vb'éo gia:

1. Pon vi yéu cau gti bao gia: Vién Huyét hoc - Truyén méau Trung uong.

2. Thong tin lién h¢ cua nguoi chiu trach nhiém tiép nhan béo gia:

- ThS. Nguyén Thi Hoa — Nhan vién phong Cong nghé thong tin.

- Dién thoai lién hé: 0243.782.1895 — 223

3. Cac thtre tiép nhan bao gia:

/
4/

- Nhan bao gia truc tiép tai dia chi: Phong Van thu (phong 132, tang 1, Nha H),

Vién Huyét hoc - Truyén mau Trung wong, Phudng Yén Hoa, Cau gidy, Ha Noi.

4. Thoi han gtri bao gia: Trude 17h00, ngay 01 thang 07 nam 2024. Cac bao gia
nhén duoc sau thoi diém trén s& khong dugc xem xét.
5. Thoi gian ¢6 hiéu luc cia bao gia: t6i thiéu 90 ngay ké tir ngay béo gia.

I1. Noi dung yéu ciu giri bao gia:

STT Danh muc PVT | So lwong

Thué hé thong phdn mém quén 1y bénh vién giai

: doan 2024-2025 Géi 1

Tinh nang k¥ thuat chi tiét theo phu luc dinh kém.

1. Pia diém st dung: Vién Huyét hoc - Truyén méu Trung wong

2. Loai hop dong: Tron goi

3. Thoi gian thuc hién dich vu: 12 thang ké tir ngay ki hop dong

4. Diéu kién thanh toan: Thanh toan chuyén khoan trong vong 90 ngay, ké tir ngay
nghiém thu dich vu va hoan thanh day da cac tha tuc thanh quyét toan cho bén
A.



5. Béo gia dd bao gdm tit ca cac loai thué, phi, 1& phi lién quan.
6. Vui long dinh kém ban sao gidy phép dang ky kinh doanh c6 déng dau cia Quy
cong ty.

Tran trong cam on!

_~KT.VIEN TRUONG
/" PHO VIEN TRUONG
[ \ /VIEN HUYET HOC\ )
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PHU LUC: DANH MUC MUA SAM
THONG QUA HQOI PONG KHOA HQOC KY THUAT
(Kem theo thw moi chao gid)
1. Yéu ciu chung

- Phan mém c6 kha ning két ndi véi co s& dir lidu (His) cia Vién Huyét hoc — Truyén méau
TW (Vién) hién dang st dung. Nha thau phai c6 cam két va phuong &n két noi kém theo,
dam bao khong lam gian doan qua trinh hoat dong khadm chita bénh ctia Vién.

- Heé théng phan mém phai dam bao tudn tha cac tiéu chudn ky thuat CNTT trong y té cu thé
nhu sau:

+ Thong tu s& 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ctia Bo Y té ban hanh B9 tiéu chi tng dung
cong ngh¢ thong tin tai cac co s& kham bénh, chita bénh;

+ C6 kha ning két ndi v6i hd so stte khoé dién tir BO Y té, v6i cac bénh vién khac thong qua
giao thurc két no61 HL7.

+ Dap (g 6 bang danh muc du vao Quyét dinh 3618/QD-BHXH ngay 12/12/2022 cia BHXH
Viét Nam ban hanh quy trinh giam dinh Bao hiém y té.

+ Pap ung Quyét dinh 4210/QD-BYT ngay 20/09/2017, va Quyét Pinh130/QD-BYT ngay
18/01/2023 cua Bo truéng BYT quy dinh chudn va dinh dang dir liéu dau ra phuc vu viéc
quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién
quan. Dap tng Quyét dinh 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 sira dbi bd sung QD s6 130/QD-
BYT.

+ Pap tmg cong van sé 65/KCB-QLCL&CHT ngay 12/01/2024 vé viéc trién khai mau bénh
an, mau gidy, phiéu y theo Thong tu s6 32/2023/TT- BYT va tiép tuc nghién ctru thit nghiém,
thi diém mat s6 biéu mau méi.

2. Yéu ciu vé cong nghé

- V& Heé diéu hanh, co s& dir liéu: Twong thich véi Hé didu hanh, co sé dit liéu dang st
dung tai Vién, cu thé:

« Hé diéu hanh may chu: Microsoft Windows server.
* Co s¢ dir liéu: Microsoft SQL Server.
- Hé thong phﬁn mém mo&i dé xuat chay trén nén tang WEB (web-base).

- Ngbn ngit lap trinh: C6 thé lya chon linh hoat cac ngdn ngit thong dung phd bién hién
nay voi lap trinh vién tai Viét Nam.

- C6 chirc nang sao luu du phong va phuc hdi dit liéu.
- C6 kha nang quan tri co s¢ dir liéu va luu lugng thong tin dir liéu 16n.
- Dam bao dd an toan thong tin dir li€u.

- Hé théng phai c6 kha ning mé rong, nang cap dé dang khi mudn ting cuong ning luc cia
hé thong, mo rong cac ung dung va dich vu.




3. Yéu céu phi chirc niing

1 Tinh kha dung

D& hiéu/dé sir dung

Hé théng don gian trong cai dat va quan ly

Giao dién than thién phu hop véi quy trinh nghiép vu
hién dang véan hanh.

2 Tinh 6n dinh

Dit liéu dau ra chinh xac

Hé théng gy trung binh dudi 10 16i/thang trong 3
thang van hanh dau tién. Duéi 10 18i/nim trong 3 nim
véan hanh tiép theo va duéi 3 18i/ndm trong cdc ndm
van hanh tiép theo (151 gay dimg/tén hai hé thong)

Thoi gian trung binh giita hai sy ¢6 phai 16n hon 4
gio.

3 Hiéu néng

Kha ning dap ung 90% tong s6 can bo online

Thoi gian xur ly chap nhén dugc (tra ciru dir liéu, két
xuit bao cdo thong ké)

4 Tinh h tro

T4 chire tap hudn ngudi ding cubi sir dung hé théng.

Céc hd tro duoc phan hdi trong vong tdi da 12 gio lam
viéc.

5 Co ché ghi nhan 16i

Ghi vét (log) lai toan bo tac dong cua cac nguoi dung
trén hé thdng, luu trit tip trung trén mdy chu dé lam
co s& phan tich cac 16i hodc qua trinh tdc dong hé
théng khi can thiét.

C6 quy dinh ghi lai cac 16i va qua trinh xir ly 16, ddc
biét cac 16i lién quan t&i an toan, bao mat trong kiém
tra va thir nghiém.

6 Bao hanh, bao tri

Thoi gian bao hanh hé thdng t6i thiéu 12 théng.

Tai liéu huéng dan

Cung cip céc tai liéu nguoi dung: Tai liéu hudéng dan
stir dung hé thong, tai liéu md ta nghiép vu céc tinh
nang hé thong.

hé thong

7 o
BEUL S GUTE Cung cép céc tai liéu quan tri vin hanh hé thong Tai
liéu huong dan cai dit hé thong, tai liéu ma 16i va xu
Iy su ¢, tai liéu huéng dan van hanh hé théng
8 HO tro nguoi dung HS tro tir xa.
o |Congnghé phat trién | St dung cac hé théng CSDL phd bién, wu tién hé

théng CSDL ¢6 kha ning luu trit dit liéu 16n.




St dung cac cong nghé, lap trinh hudng dich vu tao
tinh mem déo, linh hoat trong viéc lya chon cong
ngh¢, nén tang hé théng, nha cung cip va ngudi sir
dung cho md hinh SOA; dong thoi tao diéu kién thuan
loi cho viéc bao tri hé théng.

10

Tinh module hoa

Heé théng duoc chia thanh cac phan hé (module) xi 1y
doc 1ap. C6 kha ndang thém méi/loai bé cac module
chire ning cu thé mot cach linh hoat, khong anh
hudng t6i tinh chinh x4c va hoat dong ctia hé théng
téng thé noi chung.

11

Tinh kha dung

Cho phlép khai thac hé thong tir xa qua trinh duyét
Web (ho trg cac trinh duyét Web thong dung nhu
Chrome, IE, Mozilla Firefox).

12

Tinh 6n dinh

L3i chap nhan 1a 16 khong gay tdn hai trdm trong hé
théng va c6 thé phuc hoi trong thoi gian dudi 5 phut
nhung khong duge quéa 10 16i/thdng khi trién khai.

Kl}i X4y ra cac su ¢ lam ngfmg van hanh hé théng, hé
thong phai dam bao phuc hoi 70% trong vong 1 gio va
100% trong vong 24 gio.

13

Tinh hd trg

Heé théng dugc hd trg 24/24.

14

Ti€p nhén, phan hoi,
xur ly su co

Thoi gian tiép nhan va phan héi khi c6 su c6 dudi 24
gio.

Thoi gian xir ly 18i hé théng dudi 48 gio.

Thoi gian huéng din xtr 1y cac 16i dit liéu dudi 72 gio.

135

Hiéu nédng

Hé théng dam bao phuc vu 100% tong sb cén b
online

Hé thépg truy cp thoi gian thuc. Céc tac vu thuc hién
phan hoi trong thoi gian dudi 10 gidy

16

Do tin cay

Hé thong online 24/7

Kha ning chiu 16i

Kha ning phuc hdi

17

Kha néng két ndi,
lién thong

Két ndi, chia sé dit liéu v6i Cong tiép nhan dir liéu hé
thdng thong tin giam dinh BHYT.

18

Kha nang két ndi,
lién thong vdi cac hé
thong thong tin khac

Két néi, chia sé dir liéu giljra cac phé"tn méll”l HIS, LIS,
PACS, EMR va cac hé thong thong tin y té khac.




Ap dung cac tiéu
chuﬁn, hop chuin
theo quy dinh hién
hanh

Ap dung céc tiéu chuén trong nuéc hodc tiéu chuén
qudc té (tiéu chuan HL7, HL7 CDA, DICOM, ICD-
10)

19

Phan mém ban quyén van con dugc nha san xuat hd

20 Ban quyén .
y trg cdp nhat cac ban va 10i

Cung cdp day du cac cong cu hd tro van hanh, gidm
sat, canh bao hé thong

Toan _b(f) cac canh béo/l5i/log duoc phan loai/loc dé dé
Co ché giam sat va dang th@ doi .

21 cép nhat phdn mém

Ghi vét hé théng, tién trinh va tac dong cua nguoi
dung

C6 co ché cap nhat phan mem tu dong khi c6 cac
phién ban cap nhat phin mém

H tro nguoi dung truc tiép

- HO trgnguot dang Hb tro ngudi dung tryuc tuyén (duy tri 1 s6 dién thoai

hd trg 24/24 cac van dé phat sinh)

4. Yéu ciu, didu kién vé kha ning két ndi, lién théng véi ing dung, hé thong thong tin
khac
4.1. Két noi hé thong HIS va LIS
Phuong thirc két ndi gitra HIS va phdn mém LIS bing Webservice/API, dinh dang
XML/JSON. Két ndi dam bao day di cac nghiép vu:
+ Cép nhét thong tin Nguoi bénh tir HIS sang LIS
+ G chi dinh dich vu tir HIS sang LIS theo yéu ciu ctia LIS
+ Huy chi dinh & HIS phai kiém ra rang budc bén LIS chua giao nhan mau va chua ¢
két qua xét nghiém (XN)
+  Céap nhat két qua XN tir LIS tra vé
+ In phiéu tra két qua XN, théng ké bao céo cac két qua XN theo mau ctia vién
4.2. Két noi giita hé thong HIS va phin mém Qudn Iy trung tdm mdu
Phuong thirc két ndi gitta HIS va phan mém Quan Iy trung tim mau bang Webservice/API,
dinh dang XML/JSON. Két nbi dam bao dé‘ly da céc nghiép vu:
+  Gui du tru
+ Nhap kho (ddy du thong tin vé ché phdm méu, gia ché pham mau)
+  Xuét tra
4.3. Két ndi giiva HIS va phin mém ké todn
- St dung Co s0 dir liéu trung gian dé trao déi dir liéu giita 2 bén phan mém.

4

s




- Céc thong tin dit lidu ddy sang CSDL trung gian bao gdm:

*  Phén loai phiéu xuét: Xuét theo khoa phong, xuit cho don vi khéc, xut trd nha cung
ce“ip, Xuét huy, xuét khac, xuét ban.

«  Céc phiéu xuit quan ly theo kho, ngudn. Iy do xuét

«  Céc thong tin xuét kho: ID phiéu xuat, Ngay xuit, S6 phiéu xuét, Loai xuét kho, chi tiét
noi dung xuat.

«  Piy dir lidu bao c4o thu, chi theo chi tiét théng tin phiéu thu, phiéu chi

Diy dir liéu bao céo hoa don.

4.4. Két néi giiva HIS va hod don dién tiv

- Trao déi dit lidu gitta HIS va hé théng ho4 don dién tir bing API

- Déy dit liéu thanh toan tir HIS sang hé théng hoa don dién tir

4.5. Két noi giita hé thong HIS va Céong gidm dinh BHXH

Phuong thirc két ndi gitta HIS va Cong giam dinh BHXH sir dung chuén két nbi 1a Web
Service/API dinh dang JSON. BDam bao tuédn thu theo céc van ban hudéng din moi nhét caa
B6 Y té va Bao hiém xa hoi Viét Nam. Chéng han nhu: Quyét dinh 4210/QDb-BYT, Cong
van 707/BHXH-CNTT, Cong van 4811/BHXH-CNTT, Cong van 826/BHXH-CNTT, Cong
van 1731/BHXH-GPDT, Quyét dinh 130/QD-BYT, Quyét dinh 4750/QD-BYT.

4.6. Két noi giwa hé thong HIS va Cong Duwgc Quéc gia

Phuong thirc két ndi gitra HIS va Céng Dugc Qudc gia str dung chuan két n6i RESTful APIs
dinh dang JSON. Pam béo tuan tht theo cdc vin ban huéng ddn mai nhét ciia BO Y té (Quyét
dinh s6 777/QD-QLD).

4.7. Két néi giita hé thong HIS va Hé thong don thudc quoc gia

Phuong thirc két ndi gitra HIS va hé théng don thudc dién tir qudc gia sir dung chuan két ndi
RESTful APIs dinh dang JSON. Pam bao tuin tha theo cic vin ban huéng din méi nhat
ctia Bo Y té (Thong tw 27/2021/TT-BYT, Thong tu 04/2022/TT-BYT)

- DPap ung diy du cac chiuc ning theo thong tu 27/2021TT-BYT, quyét dinh
808/2022/QD-BYT, thong tu 04/2022/TT-BYT ciia B Y té, quyét dinh s 228/2023/QD-
QLD cta Cuc quan ly dugc.

4.8. Két néi hé thong HIS véi Kiosk Thong minh/ hé thong xép hang tw djng

- Két ndi v6i hé théng Kiosk Thong minh/ Hé thdng xép hang tu dong bang phuong thirc
két nbi API

4.9. Két néi hé thong HIS véi PACS

Phuong thirc két ndi gitra HIS va phdn mém Quén ly trung tim mau bang Webservice/API,
dinh dang XML/JSON

- Kétndi 2 chiéu v6i hé théng PACS

- Gui chi dinh tir HIS sang PACS & cap nhat trang thai két n6i HIS-PACS

- Nhan két qua tir PACS tra v& HIS & cép nhit trang thai két qua

- Xem két qua m6 ta tir PACS

- Xem két qua DICOM tir Licnks PACS cung cap
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- Kiém tra tinh trang chi dinh két n6i HIS-PACS khi thuc hién x6a, sira
- Update tinh trang khi huy tiép nhén tir PACS

- Update tinh trang khi huy két qua tir PACS

4.10. Két néi hé thong HIS va cdc hé thong khdc

- Hé théng duoc thiét ké dé co thé dé dang trao dbi dir lidu véi cac hé théng khac. Cac
cong nghé trao ddi dir liéu 1a Webservice/API, dinh dang XML/JSON.

5. Yéu cau chi tiet chirc ning phin mém

No¢i dung

M0 ta

Quan tri
hé thong

- Quan ly quyén sir dung Quan ly danh sach céac quyen duogc hé théng cdu
hinh/ dinh nghia mac dinh, phuc vu cho viéc phan quyén hé théng
+ Tao mai quyen
Chinh stra quyén
+ Vo hiéu luc quyén
+ Xuét danh sach dix liéu dang excel
Nhap (import) dit liéu nhiéu dudi dang file vao hé théng

+

+

- Quan ly nhan vién: Quan ly thong tin Nhan vién ctia Vién (Ma nhan vién,
Ho tén, Ngay sinh, Sé dién thoai, Email, Van bang chuyén mon, Hoc ham
hoc vi, Chuyén khoa, Chiing chi hanh nghé)

+ Tao mai thong tin Nhéan vién

+ Chinh stra thong tin Nhén vién

+ Thém méi thong tin Khoa/ Phong nhén vién lam viéc
Chinh stra thong tin Khoa/ Phong nhan vién lam viéc
+ V0 hi€u luc thong tin Nhén vién

+

- Quan ly tai khoan: Quan ly danh sach céc tai khoan dugc phép truy cap
vao hé thong va phan quyén sir dung. Tai khoan dugc gin véi Danh muc
nhan vién thong qua Ma nhan vién.

+ Thém méi tai khoan
+ Chinh stra tai khoan
+ V0 hiéu luc tai khoan
- Luu vét, theo dai hoat dong hé thdng: gitip quan tri vién kiém tra nhitng
thay dbi ctia ngudi dung trén hé théng nhu thay dbi béi ai, thay d6i nhitng
gi, thoi gian nguoi thay doi.
- Quan ly thong bao chung trén hé théng giri dén nhan vién y té.
+ Thém mdi thong bao
Chinh stra thong béo
+ Hién thi thong bao theo khoa hoic theo vai trd
+ V0 hi€u luc thong béo

+

- Quan ly cac danh muc dung chung cia B y té ban hanh
- Quan tri thong tin toan bd cac danh muc dit liéu dung trong Vién

- Cac danh muc khéc phuc vu céac phan hé phe“m mém c6 trong hé thdng va danh

muc két noi véi he thong khéc.

- Dong b hda, anh xa cac ma danh muc dang sir dung vé§i cdc danh muc chudn tir

Bo Y té, va danh muc chuén. tir Cong giam dinh BHXH

Phén hé nay dong vai trd v0 cung quan trong, la dau vao thong tin cia Hé thong
phan mém quan ly théng tin Bénh vién, ddm bao toan bo hé théng hoat thong sudt
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dang ky | tir lac tiép nhan bénh nhﬁr} va0 vién cho dén khi bénh nhan ra vién. Phan hé cho
kham phép ghi nhén théng tin tiép nhan ngudi bénh cac ddi twong. Cu thé nhu sau:
bé?h, - Tiép d6n nguoi bénh theo cac dbi tuong/ ngudn da dang:

;2:; + Péi twong Nguoi bénh

» Bao hiém: ngudi bénh c6 sir dung thé Bao hiém y té (BHYT)/ Thé can cudc

» Khong bao hiém: nguoi bénh khong sir dung thé Bao hiém y t& (BHYT)

* Kham dich vu: nguoi bénh kham dich vy, ngoai vién, ngoai vién chuyén khoan,
hop dong, du an.

+ Tiép dén ngudi bénh c6 hen kham

+ Tiép d6n ngudi bénh cép ciru

+ Phén biét ngudi bénh cii/ méi

- Quéan ly bénh nhan diéu tri ngoai trd theo ma Ngoai tra

- C6 co ché phan biét kham BHYT théng thudng va kham diéu tri ngoai tr

- H6 trg cac van dé vé BHYT:

+ Lién thong két ndi Cong BHYT kiém‘ tra thé¢ BHYT tu dong: Hién thi day du
thong tin,thé, lich st cac co sO' y te da dicu tri trude d6 va ket qua diéu tri tai ting
cosOy té

+ Canh b4o chan tiép dén ngudi bénh bao hiém véi cac truong hop khong hop 1€
+ Céanh bao/ chan tiép don ngudi bénh bao hiém véi cac truong hop chua thanh
toan dot kham chita bénh trudc

+ Ap dung mién ddng chi tra. Bt budc nhap thoi gian mién ddng chi tra

+ Nguoi bénh BHYT téi kham

+ Ngudi bénh kham chira bénh tai Co sé kham chita bénh ban dau

+ Nguoi bénh chuyén tuyén/ thong tuyén

+ Cho phép tim kiém Bénh vién theo M hoic theo Tén Bénh vién

- Céc tién ich hd trg nhap nhanh:

+ Nhap nhanh dia chi theo tir viét tit d4 khai béo trong danh muc

+ Tu dong tinh tubi/ thang tudi theo nam sinh

+ Goi y dién gidi tinh theo tén dém: Vin, Thi

+ Tiép don bing Ma nguoi bénh di khdm trude d6

+ Tiép don bang Scan Qrcode Thé BHYT

+ Tiép don bang Scan Qrcode Can cude

- Bit tring thong tin ngudi bénh khi tiép don dam bio mbi ngudi bénh c6 ma dinh
danh duy nhat, thong qua:

+ Ma nguoi bénh

+ Mad thé BHYT

+ M3 Can cudc/ Ma dinh danh ca nhan

+ S dién thoai

+ Nhép trung Ho tén, ngay sinh, dia chi

- Chi dinh dich vu kham:

+ Cho phép tim kiém theo Tén dich vu/ Phong thuc hién

+ Cho phép x0a dich vu khi chua thanh toan/ thuc hién

+ Cho phép chinh stra dich vu khi chua thuc hién




- Thay d6i phong thuc hién theo thiét 1ap

- Hoan déi tra dich vu kham

- In phiéu kham

- In céc phiéu~khéc: gidy giir thé¢ BHYT, vong tay QR nguodi bénh (ngoai tru),
phiéu hudéng dan thuc hién dich vu

- Hién thi chi phi KCB tuong tng véi cac dich vu da dugc chi dinh

- Cép nhat thong tin Hanh chinh ctia nguoi bénh:

+ Trudng hop chua thanh toan: Tiép dén c6 quyén cap nhat théng tin hanh chinh
cua nguoi bénh.

+ Trudng hop da thanh toan: Tai khoan dugc phan quyén méi duge phép cap nhat
thong tin.

- Tién ich:

+ Xem danh sach ngudi bénh da tiép don

+ Xem thong ké s6 luong ngudi bénh theo phong kham va theo trang théi tai timg
phong

+ Xem céc bao céo thuong dung tai bd phén tiép don

Quénly | Quén Iy khdm bénh

kham Phan h¢ phuc vu cong tdc kham chita bénh tai khu phong kham, phuc vu béac si
bénh, ghi nhan théng tin trong cong tac kham; chdn doan bénh va xir tri, hd tro diéu
chira dudng trong cong tac cham séc bénh, ghi nhén sinh hiéu, quan ly danh sach bénh
bénh nhan tai timg phong kham. Céc chirc ning chinh bao gom:

ngoa trl | _ oo phép tra ciru/ tim kiém Ngudi bénh theo nhidu tiéu chi:

+ Trang théai kham:

* Cho kham

* Dang kham

* Pang thuc hién dich vu

» Cho két luan

» Dang két luan

» D3 két ludn

* B6 qua

+ Ngay dang ky: V6i nhidu tily chon nhu Ngay hom nay, Ngay hom qua, 7 ngay
trude, 30 ngay trude, Tuy chon theo thoi gian...

+ Phong thuc hién

+ Hudng diéu tri

+ Dbi tuong:

= Bao hiém y té

= Khong Bao hiém y té

. ](hém dich vu chét lugng cao, ngoai vién, ngoai vién chuyén khoan, du an, hop
dong.

+ Ma ngudi bénh/ M Ho so/ Tén ngudi bénh

+ Dia chi

- Béc si dugc phép truy cép vao danh sach ngudi bénh kham tai cac Phong kham
ma B4c sT dugc phan quyén

- Théng ké sb luong Ngudi bénh kham trong ngay twong ung vdi céc trang thai:
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+ DPoi kham

+ Pa kham

+ Poi két luan

+Da két luan

+ B6 kham

- Tich hop hién thi thong tin 1én man hinh LCD g20i s6, moi ngudi bénh vao phong
kham

- Thong tin kham co ban:

+ Thong tin hanh chinh

+ Chan doan bénh

+ Sinh hiéw/ DAu hiéu sinh tn

+ Héi bénh

+ Kham xét

- M3 bénh tat quan ly theo Danh muc ma bénh tat ICD-10

- K&/ Chi dinh dich vu can lam sang

- K&/ Chi dinh thudc/ VTTH trong Kho/ T tryc: Hé thong lién thong kho thube
BHYT, canh bdo khi hét ton

- Ké don thuéc Nha thube

- Ké don thudc ké ngoai

- Quan ly lién thong hé thong don thude Qudc gia:

+ Khi béc si luu va in don trén HIS, phan mém nhén thong tin va gui tw dong
don thudc 1én cong don thude.

+ Quan ly ma don thudc.

+ Cép méi ma don thude khi bac si sira don thudce cil.

+ Quan ly don thudc giri 1én cdng theo béc si ké don.

+ Khi gtri s& dung tai khoan lién thong va mat khau lién thong clia bac s§ diéu
tri.

+ Chire ning cho phép nguoi ding chi dong giri cac don thude chua dugc gui
1én cong don thudc (cac don giri tai chirc nang nay gébm cac don chua giri, cac
don giri 131), loc cac don thube chua giri/giri 161 theo ngay (ngay kham/ngay ra
vién), theo béc s§ (bac sy kham/bac sy diéu tri noi tra).

+ Quan ly don thudc da duoc giri va don chua gri.

+ Tinh ning xuét céc file bao céo.

+ Tinh nang bat tit don thude duoc gui tu dc}ng/ bo gl’{i tu dong dé truong hop ¢
sw 0 bat kha khang khong guri duge don thudce 1én cong gy cho hé thong phan
mém bi treo, chdm (ap dung cho ca phan ké don thudc va ban thudc theo don).

- K&/ Chi dinh nhanh theo B0 chi dinh d3 duoc tao sin

- Tu dong chi dinh kém VTTH khi chi dinh dich vu, thu thuat

- Ty dong chi dinh kem VTTH khi chi dinh thude.

- Tu dong hoan trda VTTH khi huy dich vu, thu thuét

- Tu dong hoan tra VITH khi tra thudc

- Xem két qua can lam sang ngay tai man hinh Khdm bénh

- Lich sir kham bénh:




+ Xem tér}g quan lich str kham trudc do: Dich vu kham, Bac s7 kham, Chén doan,
Huong diéu tri

+ Xem chi tiét lich str kham

- Xem téng ‘quan hanh trinh KCB: Trang théi cia cdc Nhom dich vu/ Dich vu,
Théng tin két luan kham, chi phi KCB

- Chinh stra dich vu khi chua thanh toan/ thuc hién

- Céc dich vu cdu hinh dugc huéng BHYT nhung ngudi bénh khong du diéu kién
dwoc hudng, Bac si c¢6 chire nang xac dinh Tu tra dé chuyén ngudn sang khong
huéng BHYT.

- K&t luan két thic kham theo céc hinh thirc:

+ Két thuc kham cho vé

+ Hen kham

+ Chuyén vién/chuyén tuyén

+ Nhép vién/ diéu tri ngoai tri

+ Piéu tri theo hen, dung thudc theo don

+ Hen vao vién ndi tra

+ Hen vao vién ngoai tra

- Khi hen kham, c6 canh béo néu cung thoi gian hen c6 qué nhiéu bénh nhéan hen
trung lich

- bong hd so kham: cho phép ghi nhan, stra d6i bac si két luan kham, thoi gian
két luédn kham

- In céc gidy to

+ Phiéu chi dinh

+ Phiéu két qua can 1am sang

+ Pon thudc. Pon thudc phan loai ro thude theo ding quy dinh cia Bo Y Té.

+ Két qua kham

+ Phiéu kham bénh vao vién

+ Gidy nghi huéng BHXH

- Quan ly gidy nghi viéc huong BHXH, day cong gidm dinh BHXH

Qudn ly diéu tri ngogi tru

- Lap bénh an diéu tri ngoai tri: Lya chon mau bénh 4n dé tao Bénh an cho dot
didu tri. Sinh ma bénh 4n dé quan ly

- Cap nhét, theo dai thong tin bénh lich. H trg sao chép bénh lich

- Quan ly tung dot diéu tri ngoai tru cua bénh nhén (t& diéu tri) bao gém:

+ Ghi nhan dién bién. Cho phép lua chon tir mAu dién bién thiét 1ap sén va c6 thé
tuy chinh

+ Ghi nhan béc si diéu trj

+ K&/ Chi dinh dich vu kham, XN, CDHA, TDCN, thu thuét

+ K&/ Chi dinh thuoc trong kho, nha thuéc BV hoic ké don tu véAn ngoai, ké nhanh
theo don thudc mAu. Lién thong kho thude, canh bao hét ton.

+ K&/ Chi dinh vat tu trong kho, tu truc. Lién thong kho vat tu, canh bao hét ton
+ K&/Du tri méu, chi dinh xét nghiém diéu ché bd sung nhu: CMV (xét nghiém
kiém tra virus Cytomegalovirus ¢6 ton tai trong mau ctia bénh nhan hay khong),
Tia xa, loc BC, rira, phenotyp.
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- Quan ly lién thong hé thdng don thude Qudc gia
+ Quan ly ma don thudc.

+ Cép méi ma don thude khi bac si sira don thude ci.

+ Quan ly don thudc giri 1én cbng theo bac si ké don.

+ Gtri don thude khi béc s cho ngudi bénh ra vién, hodc giri don 15 ngay 1 1dn
trong trudong hop ngudi bénh diéu tri > 15 ngay.

+ Khi giri s& dung tai khoan lién thong va mat khau lién théng cta bac sy diéu
tri.

+ Chirc nang cho phép ngudi dung chi dong giri cac don thude chua duge gui
1én cong don thude (cac don gui tai chirc nang nay gém céc don chua gui, céac
don gtri 18i), loc cac don thubc chua giri/giri 13 theo ngay (ngay kham/ngay ra
vién), theo béc sy (bac sy kham/bac sy diéu tri ndi tra).

+ Quan ly don thudc da duge giri va don chua giri.

+ Tinh ning xuét cac file bdo cdo.

+ Tinh nang bat tit don thudc dugc giri tw dong/ bo giri tw dong dé truong hop
c6 su cd bat kha khang khong giri duoc don thude 1én cdng gay cho hé théng
phan mém bi treo, chdm (ap dung cho ca phan ké don thubc va ban thube theo
don).

- H6 tro chi dinh dich vu nhanh theo b chi dinh

- Tu dong chi dinh kém VTTH khi chi dinh dich vu, thu thuét

- Tu dong chi dinh kém VTTH khi chi dinh thubc.

- Tu dong hoan tra VTTH khi huy dich vu, thi thuét

- Tu dong hoan tra VTTH khi tra thube

- HO trg cic canh bao trong hoat dong diéu tri hang ngay:

+ Canh b4o hét tién tam tng

+ Canh bao tdn kho thudc, vat tu, hoa chét

+ Canh bdo chi dinh trung dich vu k¥ thuat

+ Canh bdo tai sir dung dich vu theo TT35. Cl}éng han nhu trong TT35 quy dinh:
Dinh luong HbAlc thyc hién toi thi€u sau moi 3 thang d€ danh gia ket qua dicu
tri bénh dai thdo duong. Néu trong vong 3 thang, bénh nhan dén kham, hé thong
s€ canh bao dich vu da duoc thuc hién.

+ Canh bao khi chi dinh 1 s dich vu ap dung theo TT35.

+ Canh bao trung thudc, trung nhom khang sinh. Trong qua trinh ké don thude,

néu béc sy ké trung voi thudc vira ké, ké nhiéu thubc tring nhém khéng sinh thi
hé thong s& hién thi canh béo.

+ Céanh bao thudc yéu céu phiéu sir dung khang sinh can phé duyét

+ Canh béo dich vu XN yéu cau bénh phdm

+ Canh béo dich vu XN, CDHA - TDCN can bién ban hoi chan, ¢6 chi phi 16n

- In T& diéu tri theo tung 14n kham hodc theo nhié’u ngay. Déi véi t,huéc, hé thong
tu dong danh SO ngay Str dung thude cho céc thude can theo doi s6 ngay St dung
va hién thi trén t& di€u tri.

- H3 trg sao chép DVKT/Thudc/ VTYT/ sut an tir to didu tri nay sang to diéu tri
khéc.

- Quan ly theo ddi, do chi sb sinh ton
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- In cac form/phiéu khéc nhu:
+ Phiéu bénh lich

+ Phiéu kham

+ Pon thude

+ Phiéu chi dinh dich vu

+ Phiéu thyc hién y 1énh

+ Phiéu chim s6c

+ Phiéu cong khai thudc

+ Phiéu theo ddi truyén dich
+ Bang ké chi phi ndi tri

+ Bang ké chi phi tong hop

+ Gidy ra vién

+ Gidy hen kham

+ Gidy chuyén vién

- Péng bénh an diéu tri ngoai tru

Quan ly
dwgc

Yéu cau chung:

- Pép tmg day du cac yéu ciu quan ly, biéu mau theo quy pham phap luit lién
quan vé Duogc bénh vién theo cac van ban sau:

+ Luat Duge s6 105/2016/QH13;

+ Nghi dinh 54/ND-CP/2017 huéng dan thi hanh luat Duoc;

+ Nghi dinh 131/2020/NB-CP quy dinh vé tb chirc, hoat dong dugc 1am sang

cua co s& kham bénh, chira bénh;

+ Thong tu 22/2011/TT-BYT vé quy ché hoat dong khoa Duoc;

+ Théng tu 21/2013/TT-BYT vé hoat dong ctia hdi déng thude va diéu tri;

+ Thong tw 31/2012/TT-BYT vé huéng dan hoat dong Dugc 1am sang va cac

quy dinh hién hanh khéc

- Phan tich ABC/VEN theo thau hoic theo nam(da str dung) : trong danh muc

thube c6 trudong dé nguoi khai danh d4u thudc A,B,C va V, E,N va ma ATC cua

tirng hoat chét. Tir ddy dua ra cac phén tich ty 1 (A: 1a 70% tdng tién thudc, B 1a

20%, C 1a 10. V: 1a thudc ti can, E 1a thube thiét yéu, N 1a thudc khong can)

- Danh muc hoat chit phai c6 khai bao day du dé khai thac duoc cac thong tin vé

phan tich liéu xac dinh hang ngay (DDD) va chi s6 sir dung thudc WHO/INRUD

- Hé thdng quan 1y thubc theo cac ngudn khac nhau: sy nghiép, vién trg, hd

tro,.

- Hé théng ¢6 thé quan 1y mot sb luong kho khong gidi han, ké cac ti thude truc

tai tat ca cac khoa. Khai bao danh muc kho va cho phép thiét lap linh dong nhu

sau:

+ Thiét 1ap co ché duyét phat: Chua duyét phat c6 thé sira/ huy phiéu. Da duyét

phéat ko cho phép sira/ huy

+ Thiét 1ap giir chd ngay khi ké

+ Thiét lap loai kho

+ Thiét 1ap co ché du tri/linh bu: dy tri), yéu cau thiét 1ap co sé du tri, tao phiéu

linh bu trén ddu ngudi bénh

+ Thiét lap co ché canh bao ton kho theo dinh mirc

+ Thiét 1ap co ché xuét thudc theo thir tu wu tién: Han trudce xuat trude-> sb

lwgng it xudt trude-> nhép trude xut trude

- C4u hinh cac Kho truc thudc: Céc kho duoc phép du tru, Xudt tra
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- Céu hinh cho Khoa/ déi twrong nguoi bénh duoc phép chi dinh/ ké don vao Kho

tuong rng

- Cai dat cap tuong tac thude theo hoat chit

- Cai dit canh bao thoi gian hét han sir dung cia thude

- Cai dat canh bao diéu kién st dung thubc theo thong tu s6 20/2022/TT-BYT
- Quan ly thubc can danh sb thi tu trén to didu tri

Qudn Iy thiu

- Import danh myc thude, goi thau chira danh muc thude theo thau tir file excel

mau

- Khai béo thong tin thau gém céc trudng thong tin khép vé6i thong tin ddy cong

BHYT:

+ Nhém thube (nhém diéu tri)

+ Chung loai

+ Phan loai

+ Thude thu hdi vé

+ Thudc hoi chén

+ Ty 1é thanh toan bao hiém

+ M4 thudc (ma hoa theo bao hiém)

+ Tén hoat chat (theo danh muc hoat chét dung chung)

+ Tén thudc

+ Pon vi tinh

+ Ham lugng

+ Puong dung

+ Ma dudng dung

+ Dang bao ché

+ S6 dang ky

+ 86 lugng tring thau

+ Pon gié tring thiu

+ Quy céach

+ Nha san xuét

+ Nudc san xut

+Nha thau

+ Thong tin thau (S6 quyét dinh thau; G6i thiu; Nhom thau)

+ Tir ngay (Hiéu luc thau)

+ Pén ngay (Hét hiéu luc thau)

+ Loai thubc

+ Loai thau

+ Hinh thtrc thau

+ Nam thau

+ Quyét dinh thau

+ Go6i thau

+ Ngudn nhép kho

+ Loai thau: Thau riéng/ Thau tap trung Quoc gia/ Thau dam phan gid/ Thau tap

trung SYT/ Thau thudc Vién trg, Théu thuéc Hb trg, Thau thuc du pha ché, /

Tu bao ché

+ Ngay cong bd, ngay hiéu luc thiu

- Hoan thanh/Duyét quén ly thau dwa vao str dung

- Huy duyét thau: Theo tai khoan dugc phan quyén

- Cho phép tai khoan quan ly thau dugc chinh stra thong tin thau khi thiu chua

hét han, c6 cdng van thay d6i, phu luc hop ddng thay d6i cac diéu khoan cung

tng thu ban déu chua hoan thanh
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- V6 hiéu lyc thau
- Tim kiém danh séch thau: nam, quyet dinh thau, tén goi thau, loai thiu
- Khai béo chi tiét trong thau g6m tdi thiéu:
+ Quyét dinh thau
+ Tén hang héa (liy theo danh muc dung chung)
+ M4 hang héa triing thau
+ Tén hang héa triing thau
+ 86 luong thdu
+ 86 lugng duoc phép mua.
+ Ngudng thau
+ 86 visa
+ Nha cung cép
+ Xuét xtt
+ Ma g6i thau
+ Nhém thau
+ Loai thube
- Théng ké s6 lwong da nhap, s6 lwong da tra nha cung cép, tinh toan sb luong
con lai.
- Chinh sira chi tiét thudc trong thiu khi thiu chua hoan thanh
- Khai bédo giam gia theo thau
- Quan ly Danh sach tong hop tét ca cac thude theo thiu: Cho phép tra clru va
theo dai nhiéu thong tin:
+ Tra ctru theo QD thau
+ Tra ctru theo NCC
+ Tra ctru theo thude
+ Theo dbi thong tin thude: SL thiu, Ngudng thau, SL da nhap, SL da tra lai
NCC, SL con lai
Qudn ly Nhap kho
- Nhép tir Nha cung cip: Nhap kho theo Hoa don/ Phiéu xuét tir nha cung cép
- Nhap khac nhu dugc tdng, dugc tai trg, nhap s6 Iugng dur sau pha ché
- Canh bdo vuot qué s6 lugng thau khi nhép
- Canh bdo sai gid nhép so v6i gia trang thau
- Canh bao thubc chua dugc chuyen kho c6 danh dau/mau sic
- Khai bdo thdng tin chung ctia phiéu nhap gém:
+ Nha cung cép
+ Nhép theo thau/ Khéng theo thiu
+ Quyét dinh thau
+ Ngudn nhap kho
+ Hinh thtrc nhép
+ 86 hoa don, Ngay hoa don, Ky hiéu hoa don
+S6 Hop dong
+ Thong tin Ghi chu (néu c6)
- Khai bao hang hoa trong phiéu nhép: sb lugng, gia nhap, ma hiéu, sé 16, HSD
- Hé théng cong tdn vao Kho khi hoan thanh thyc hién phiéu nhap. Phiéu nhép
kho da c6 mét hang duoc xuét str dung thi khong dwoc phép huy/ sira/ xo4. Chi
ngudi duge phan quyén méi duge phép sta.
- In Phiéu nhép kho
- Quan ly danh sach Phiéu nhdp kho, cho phép tra ctru vdi nhiéu tiéu chi: Kho,
Loai phiéu, Trang thai, Qb thau, S phiéu, Ngay tao phiéu, Ngay duyét phiéu,
S6 hoa don, Nha cung cép, Ngudn nhap kho.
- Quén ly Phiéu tra ndi tru
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+ Hé théng’tf)ng hop phiéu nhap kho khi Khoa tra thuéc cho nguoi bénh tuong
Ung theo SO lugng tra
+ Duyét nhép phiéu tra
- Quan ly Phiéu linh bu tu truc
+ Cho phép tao phiéu linh bu truc:
» Hé thong t dong tong hop cac thube da ké cho Nguoi bénh vao Phiéu linh bu.
Truong hop trén Kho linh (Kho xuat) khong di ton, hé thong dua ra canh béo.
» Tao phiéu thanh cong, hé théng hién thi thong tin Chi tiét Phiéu linh bu ta truc
+ Duyét phleu linh bu ta tryc. Sau khi duyét khong dugc phép x6a phleu
+ Khi Kho xuat duyét phat phiéu linh b ti truc, hé thong tu dong cong ton vao
Kho twong ting
- Quan ly nhép xudt chuyén kho: nhap thudc tir kho khac chuyén sang.
Qudn Iy Xuit kho

- Quan ly Danh sach Phiéu xuét kho, cho phép tra ciru véi nhiéu tiéu chi: Loai
phiéu (Phleu duyét du tru, Phiéu xuét, Phiéu  linh), Kho nhép, Kho Xuat, Trang
thai, S6 phiéu, Loai xuét (Xuét sir dung, Xuét hiy, Xuét tra ...), Ngay tao phiéu,
Ngay duyét phleu Thang duy tru, Khoa chi dinh
- Cho phép xuét kho theo nhiéu loai xuét:
+ Xuét diéu chuyén kho: Piéu chuyén hang hoa gitra cac kho
+ Xuét tra nha cung cap: Hoan tra lai nha cung cap
+ Xuét khac: Xuat tai trg, xuat mién phi (xuat cho BN vang lai khong co tién chi
tra), xut huy, Xudt sir ‘dung chung, xudt dic biét, xuat nhuong thude, xuat didu
chuyén thau theo quyét dinh diéu chuyen cua Bo Y té
- Khai bao théng tin chung ctia Phiéu xuit bao gom:
+ Loai xuét
+ Nha cung cap
+ Kho nhan
+ Ghi cht (néu co)
- Khai bao hang hoa trong phiéu xut: s6 lwrong yéu cau xuat. Khi khai bao cho
phép tra cru nhanh theo tén hang hoa, xem dugc thong tin ctia hang hda, s
lwong tén kha dung, sb 16, HSD
-Duyét/Huy duyét phiéu xuit: Theo tai khoan dugc phin quyén
+ Xuat diéu chuyén kho
+ Xudt tra nha cung cép
+ Xuét linh noi tra
+ Xuét du trd co sb ta truc
+ Xuét bu ti truc
+ Xuét khac
- H¢ thong trir ton thye té ctia Kho khi thuc hién Duyét phiéu xuét kho
- Xuét kho theo co ché FIFO, han sir dung ngén xuét truéc

- Quan ly trang thai Phiéu xudt véi cac trang thai:
+ Tao méi
+ Cho duyét
+ Hoan thanh , )
- In Phiéu xuét kho: Sép xép thtr tu thudc trong tit ca cac phiéu xuat thude,
phiéu linh thuoc cac bao céo theo nhiéu trudong thong tin (ngoai sép xép theo A-
>7Z) vi du: sap xép song song theo 2 truong + Trudng 1: DVT (don vi tinh): sap
xép theo A->Z, + Truong 2: Cac thuéc DVT giéng nhau sip xép Tén thudc theo
A->Z
- Thiét 14p théng nhét giira cac form méu
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Qudn Iy Phiéu linh nji irii

- B4c si ké thuéc nhiéu ngay y 1énh nhung c6 thé linh thudc theo tung ngay y
1énh.

- Cac y lénh thudc theo ngay duoc tdng hop theo chirng tlr, quan ly cac ching tur
theo ngay gio tao, ngudi tao, cic trang thdi da giri/ chua giri, da phat/ chua phat.
- Linh thudc theo nguoi bénh/ theo phong/ theo khoa chi dinh.

-In phleu linh. H¢ thong tach phiéu linh theo phén loai thudc: thubc thuong,
thude dich truyén, thube gdy nghién, thudc hudng than, thudc khang sinh.

- Quan ly danh sach phleu linh ndi tra, theo d&i dugc khoa chi dinh, nguoi tao,
thoi gian tao phiéu, nguoi duyét, gian duyét phiéu, trang thai phiéu linh (tao
moi, cho duyét, da duyét).

- Tim kiém phiéu linh theo sb phiéu, kho xuét, kho yéu ciu, trang thai phiéu,
khoa chi dinh, ngay tao, ngay duyét.

- Xem chi tiét mot Phiéu linh: danh sach hang hoa, danh sach ngudi bénh trong
phiéu.

- Duyét phét phiéu linh noi tru.

- Quan ly trang thai Phiéu phat don thudc ndi tra véi cac trang thai:

+ Da phat

+ Chua phat

+86 1an i in

Qudn ly cip phat thubc ngogi tru cho ngwoi bénh

- Hé théng tu téng hop Phiéu xuét kho twrong tmg Pon thube Ngoai tri da dugc
bac si ké cho nguoi bénh

- Phiéu xuét kho chung thubc Gay nghién, huéng than, thudc thuong

- Quan 1y danh sach Pon thudc ngoai trd, cho phép tra ciru véi nhiéu tiéu chi:
Kho, Ma ngudi bénh, Tén ngudi bénh, Trang thai, S6 phiéu, Ngudi phat, Ngay
phat
- Xem chi tiét mot Phiéu phat thudc ngoai tri (Pon thude)

- Quan ly trang thai Phiéu phat don thudc ngoai trai véi cac trang thai:

+ D3 phat

+ Chua phat

+ S lan in

- Phat don thudc ngoai tru:

+ ngudi bénh ngoai tri, diéu tri ngoai tr phai thanh todn vién phi thi méi dugc
linh thubc.

+ Khi phat h¢ thdng kiém tra trang thai thanh toan ciia cac thudc chi tiét trong
don, néu chua thanh toan s& khong hién thi don dé phat.

+ Truong hop phat thanh coéng, hé thdng trir ton thuc té trén kho, chuyén trang
thai Hoan thanh.

Qudn Iy ton kho

- Quan ly thong tin hang héa twong ng véi SL tdn thuc té, SL ton kha dung, SL

gitt chd.

- H6 tro xem duéi cac dang khéc nhau:

+ Xem tong hop: Ciing mot kho, mot ma hang hoéa duge téng hop thanh mot ban
ghi

+ Xem theo 16: Tim klém danh sach theo tirng 16 nhép; cung mot kho, mot ma
hang hoa, mot 16 dugc tong hop thanh mot ban ghi

+ Xem theo quyét dinh thau: Tim kiém danh sach theo tirng quyet dinh thau;
cung mot kho, mot ma hang hoa, mot quyét dinh thau dugc tong hop thanh mot
ban ghi
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- Tra ciru danh sach hang hoa theo nhiéu tiéu chi: Kho, M@/ t€n hang hoa,

khoang s6 lugng ton thuc té/ kha dung, Con tdn thuc t&/ Con ton kha dung/ Hét

ton, Hoat chat Phan loai thudc, L6, Quyét dinh thiu

- Xem chi tiét hang hoéa:

+ Xem thong tin chi tiét ctia mot ban ghi hang hoa

+ Xem lich sir nhap xuét:

* Danh sach céc phleu nh@p

= Danh séch céc phleu Xuét

* Danh sach giit chd

» Danh séch ngudi bénh hty giif ton

- Thiét 14p khoa duoc truy cap: Chi khoa nao dugc thiét 14p méi nhin thdy va ké

- Cép nhét gié theo 16:

+ Lya chon cap nhat gid cho mot M3 hang héa & mot Kho tuong ing

+ Lua chon cap nhéat gid cho ngudi bénh chua thanh toan hay khong

Qudn Iy thu vo lo

- Thiét lap thudc phai thu hdi vé lo

- Quan ly danh sach thube phai thu hdi vo 1o theo thuc xuét

- Cho phép ghi nhén tinh trang da thu vé lo thubc dé kiém soét tranh that thoat

thude

- B4o c4o tinh hinh thu hdi vé lo

Qudn ly pha ché héa chiit

- Quan ly don pha ché tuong ung Don thubc da dugce bac si ké cho nguoi bénh
theo sang, trua, chiéu, t6i (gdm thudc va dich truyén di kém). Hé thong tu
dong két xuét theo don bac si ké cho ngudi bénh. Don pha ché bao gom tdi
thiéu cac thong tin:

+ M Qrcode s6 phiéu pha ché

+ Thong tin hanh chinh ngudi bénh

+ Ngay gio pha

+ Céng thirc pha ché:

» Thube, dich truyén, sé lwong thuc linh, s6 luong thuc pha, don vi tinh twong

ung

» Thé tich chai sau pha

= Cach dung

= Can ndng, chiéu cao ciia BN

= Phac dd

+ Bao quan: thong tin bao quén 14y tir danh muc diing chung

+Luuy (néu co)

- In nhan pha ché dé dan vao chai dich truyén

- Quan ly trang thai phiéu pha ché theo cac trang thai: tao méi, da pha ché, da

duyét (tre la da ban giao). Cac trang thai dugc phan biét bang mau sic dé& nhan

biét

- Cap nhat trang thai phiéu da pha ché bang cach quét mé Qrcode s6 phiéu

-In phleu ban giao dich truyen theo khoa, theo phiéu linh

- Phiéu tong hop don pha thudc diéu trji ung thu vao dich truyén

- Quan ly pha ché thuoc tu tic mua bén ngoai cia bénh nhéan: Béc siray 1énh

don pha ché bao gdm c thude tu tic mua ngoai, khoa dugc nhan don, quan ly

don pha ché tu tic tuong tu thudc cua kho dugc, khong quan 1y ton du va nhap

xudt tén cho cac thude tu tic nay.

Qudan ly thuoc thira pha ché

- Téng hop sb pha ché hang ngay: tdng hop thubc dugce str dung dé pha ché theo
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don bac si ké (khong tinh dich truyén), ham lugng (mg), s6 Iuong thuce linh, tong
ham luong quy doi (mg), tong ham lugng pha ché (mg), tinh toan s6 Iugng thira
sau pha ché (lo, c6 thé 18), sé lugng thira (1o) — lam tron s6 lugng thira sau pha
ché Xudng dé nhap lai kho, luong thude hity (lo) — 1a sb 1& cua sé lugng thira sau
pha ché.

- B4o céo thudc pha ché thira theo thang

- B4o cdo kiém ké hang thang thube du sau pha ché (ban giao tir kho chi dinh
pha ché sang kho thudc chinh)

- Tong hop rut dich hang ngay: téng hop dich truyén sir dung dé pha che theo
don bac si ke, s lugng thuc linh (chai), téng dung tich quy ddi (ml), téng dung
tich pha ché (ml), tinh toén sb luong rat dich (ml).

Quan ly
vién phi
va thanh
toan
BHYT

Phiéu thu

Quin Iy Phiéu thu

- HO tro tim kiém bang nhiéu tiéu chi:

+ Qr code thong tin Nguoi bénh/ Ma hd so

+ Ngay thanh toan

+ Ngay dang ky

+ Ma nguoi bénh

+ Tén nguoi bénh

+ Trang thai Phiéu thu: Da thanh toan/ Chua thanh toan
+ 86 phiéu thu

+ Tén thu ngan

+ Da xuét héa don/ Chua xuit héa don

+ P6i twong ngudi bénh

+ Pdi tugng KCB: Ngoai tra, Didu trj ngoai tra, Didu tri noi tra, Diu tri noi tru
ban ngay

+ Khoa cia nguoi bénh

+ Trang thai cia ngu¢i bénh

- Xem danh sach c4c Phiéu thu twong mg véi tiéu chi tim kiém
- Xem chi tlét mot Phiéu thu

- Thong ké tong hop:

I Tong so phleu thu

+ Tdng s6 phiéu thu chwa thanh toan

+ Tong sb phiéu thu da thanh toan

- Xuét danh sach duéi dang file Excel

- Chon quay thu ngén

+ Chon quay thu ngan theo Nha va Khoa dugc gan theo tai khoan ding nhép
+ Thanh toan tach dai s6 phiéu thu theo Nha thu ngan
Chi tiét Phiéu thu

- Xem thong tin chung ctia Phiéu thu

+ Thong tin Hanh chinh, thé BHYT

+ Thong tin tién Phiéu thu

+ Danh séch c4c Phiéu thu ctia Ngudi bénh

- Xem danh sach dich vu thudc phiéu thu

+ Tén dich vu

+ 86 luong

+ Thanh tién dich vy

+ Tién mién giam trén tung dich vu
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- Xem danh séch phiéu thu tam img

+ 86 tién tam ung

+ Ngay tam Gng

+ S6 phiéu tam ung

+ Tén nhén vién thu ngan tam tng

- Xem Danh séch phiéu hoan tam tmg

+ 86 tién tam ung

+ Ngay tam Ung

+ 86 phiéu tam ung

+ Tén nhén vién thu ngén tam tng

+ Ly do hoan tam g

- Thong tin Phiéu thu:

+ Téng tién, chi tiét theo BH tra, nguoi bénh cung chi tra, nguoi bénh tu tra, Phu

thu, Ngudn khac

+ Tong tién mién giam: Theo dich vy, Phiéu thu

+ 86 tién ngudi bénh phai tra

+ Trang thai Phiéu thu

+ Phuong thirc thanh toan cta phiéu thu

+ Tén nhan vién thanh toan

+ Ngay thanh toan

+ 86 phiéu thu

- Chia phiéu thu

+ Chia tach dich vu sang Phiéu thu méi

% Chuyén dich vu sang mot Phiéu thu da ton tai cua nguoi bénh

- Kiém tra thong tin thé¢ BHYT: Chirc ning nhim kiém tra théng tin thé BHYT
tai thoi diém trude khi thanh toan dé dam bao xac dinh dung ddi twong ngudi
bénh BHYT

Cap nhit mién giam

- Khai bao thong tin mién giam:

+ Loai mién giam: Toan phan hodc Mot phan

+ Ngudi duyét mién giam

- Chuyén loai mién giam:

+ Mién giam toan phan: Mién giam toan bo Phiéu thu ciia ngudi bénh

+ Mién giam mot phﬁn: Mién giam dich vu dugc lya chon

- Ghi nhén théng tin Ngudi duyét mién giam

- Cap nhét ngudn tai tro

Thanh toan

+ Hé thong cap nhat trang thai Phiéu thu = D4 thanh toén.

+ Ghi nhén céc thong tin thanh toan nhu: Thoi gian thanh toan, Thu ngan, Sinh

s6 Phiéu thu.

+ Trudong hop ngudi bénh c6 tam tng va lwa chon C6 hoan tam tng, hé thong

thuc hién quyét toan tam tng.

+ Heé théng hd tro ghi nh4n thanh toan véi nhidu Phuong thire thanh toan khéac

nhau (Tién mit, Chuyén khoan, Quet thé, Bao hiém bao lanh...).

+ Truong hop céu hinh Phat hanh Héa don dién tir ddng thoi khi thanh toan, hé

thng goi ham phat hanh Hoa don dién tir va in Hoa don dién tir cho ngudi bénh

Phét hanh héa don dién t&r/ Xuat Hoéa don dién tir

In phiéu
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+ Bang ké chi phi bao hiém y té

+ Béng keé chi phi tong hop

+ Phiéu thu

Huy thanh toan

+ Hién thi v6i cac Phiéu thu c¢6 trang thai 1a D3 thanh toan

+ Huy thanh toan thanh cong:

+ Hé thdng cap nhét lai trang thai Phiéu thu thanh Chwa thanh toan

+ V6i Nguoi bénh Ngoai trii, khong cho phép Huy thanh toan khi trong Phiéu
thu da ton tai hang hoa (thuoc/ VTYT/ Héa chat) ¢ trang thai Pa phat (Khong
bat diéu kién v6i hang hoa cdu hinh dung dot xuat/ xtr ly tai chd nhu trong Tu
truc)

+ Khong cho phép Hity thanh to4n khi trong Phiéu thu da ton tai dich vu da phat
hanh Hoéa don dién tir

Qudan ly tam trng/ Hoan irng

- Danh sach nguoi bénh tam ung

+ Xem danh sach céc nguoi bénh

+ Tra ctru theo nhiéq tiéu chi: Quét Ma Qr code ngudi bénh, Ma Hb so, Ho tén
nguoi bénh, SPDT, Doi tugng KCB

+ Xem chi tiét mot ngudi bénh: Hé thdng hién thi théng tin Hanh chinh ctia ngudi
bénh, c4c chirc ndng quan ly tam tng

- Quan ly Thu tam tng

+ Thém méi Phiéu thu tam tng

+ In Phiéu thu tam tng

+ Xem chi tiét Phiéu thu tam tng

+ X6a Phiéu thu tam tng

+ Hoan tam Uing

+ In Phiéu hoan tam ting

- Quan ly hoan tam tng

+ Sau khi Hoan tam tng thanh cong, hé théng cap nhat ban ghi twong tmg & Tab
Hoan tam tUng

+ In lai Phiéu hoan tam ung

- Huy tam Uing

+ Sau khi Xo6a/ Haty Phiéu thu tam tng thanh cong, hé thdng cap nhat trang thai
cua ban ghi tam ung thanh Da huy

Quan ly tai chinh Ngoai tru

Thu ngan ngoai tra ludng ngudi bénh khong ¢ thé BHYT

- Chi phi KCB dugec tinh theo Don gia dich vu/ Don gia Khong BHYT tuong
ung theo Loai hinh thanh toan ap dung duogc thict 1ap trén Danh muc dich vu.

- Nhimng chi phi trong géi hodc khong tinh tién xac dinh Khong tinh tién = Yes
tuong tng khi chi dinh.

- Hé théng yéu cau can thanh toan du tién trude khi thuc hién dich vu. Mot s6

d6i trong khong yéu ciu thanh toan/ tam tmg trudc, hé thong hd tro thiét lap
Thanh toan sau.

Thu ngén ngoai tri ludng ngudi bénh c6 thé BHYT
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- Dich vu duoc thiét 1ap trén Danh muc dugc huéng BHYT, Nhan vién y té
xac dinh Dich vu nguoi bénh dugc huéong BHYT: Hé théng tinh toan chi phi
KCB dya theo Pon gia BHYT va Gia chénh (Phu thu) trén Danh muc.

* Don gia BHYT: ngudi bénh duoc hudng theo quyén loi BHYT

* Gia chénh: nguoi bénh ty chi tra toan bd chi phi chénh 1éch (Phu thu)

- Dich vu dugc thiét 1ap trén Danh muc dugc huong BHYT, Nhan vién y té xéac

dinh Dich vu nguoi bénh khong dugc huéng BHYT (Tu tiic): Hé théng tinh toan

chi phi KCB dya theo Pon gia Dich vu (Pon gia khong BHYT).

- Dich vu dugc thiét 1ap trén Danh muc khong dugc huong BHYT: Hé théng tinh

toan chi phi KCB dua theo Pon gia Dich vu (Pon gia khéng BHYT).

- Chi phi KCB BHYT dugc he théng ty dong tinh theo ding nguyén tic cia

BHYT nhu:

* Tinh chi phi BHYT thanh toén, Nguoi bénh cung chi trd, Nguoi bénh tu tra.

= Chi phi Nguén khac

» Nguoi bénh c6 tong chi phi KCB khong vugt qué 15% thang luong co ban

» Nguoi bénh ding tuyén, thong tuyén.

= Ngudi bénh mién cing chi tra

= Ap dung thong tu 35/2016/TT-BYT

» Ap dung théng tu 30/2018/TT-BYT

» Nguoi bénh Cép ciru

- Nhing dich vu k¥ thuat dugc huong BHYT toan bd (Khong c6 Phu thu), khong

yéu cau thanh toan/ tam ng trude khi thue hién dich vu.

- Nhing dich vu ¢6 Gia chénh (Phu thu), khong dugc huéng BHYT: Di theo

ludng nguoi bénh khong BHYT

- Bang ké chi phi tuan thi theo Quyét dinh 6556/QD-BYT

- Hé théng hd tro tinh ning chuyén d6i db6i tuong tir Khong co thé¢ BHYT sang

d6i twong Co thé BHYT va nguoc lai. Sau khi chuyén d6i ddi twong, hé théng tu
dong tinh toan lai tién theo quy dinh.

Quan ly tai chinh néi tra

- Heé théng yéu cdu chi cho phép thanh toan Phiéu thu diéu tri ndi tra sau khi
Khoa diéu tri ngét diéu tri/ Dong bénh an.

- H¢ théng hd tro chitc ning dé cAu hinh mot sd dich vu Ngoai diéu tri (Thu
ngoai) dugc tach thanh Phiéu thu thanh todn trudc trong qua trinh Ngudi bénh
dang diéu tri

- Trong quaé trinh diéu tri nguoi bénh dung hét tién tam tmg hé théng canh bao
dé khoa lam d& nghi tam g xudng Thu ngan

- Dich vu dugc thiét 14p trén Danh muc duge hudng BHYT, Nhan vién y té xéac
dinh Dich vu nguoi bénh duge huéng BHYT: Hé théng tinh toan chi phi KCB
dua theo Pon gia BHYT va Gia chénh (Phu thu) trén Danh muc.

* Don gia BHYT: nguoi bénh duge hudng theo quyén loi BHYT
= Gia chénh: ngudi bénh tu chi tra toan b chi phi chénh 1éch (Phu thu)

- Dich vu dugc thiét 1ap trén Danh muc dugc hudng BHYT, Nhan vién y té xac
dinh Dich vu nguoi bénh khoéng duge huéng BHYT (Tu tic): Hé théng tinh toan
chi phi KCB dua theo Pon gia Dich vu (Pon gia khong BHYT).

- Dich vu duoc thiét 1ap trén Danh muc khong dugc huéng BHYT: Hé théng tinh
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toan chi phi KCB dua theo Don gia Dich vu (Pon gia khong BHYT).

- Nhirng chi phi trong géi hodc khong tinh tién xac dinh Khéng tinh tién = Yes
trong ung khi chi dinh.

- Hé thong khong yéu cau can thanh toan/ tam tng du tién trude khi thuc hién
dich vu.

- Chi phi KCB BHYT dugc hé théng tu dong tinh theo ding nguyén tic cua
BHYT nhu:

* Tinh chi phi BHYT thanh toan, Ngudi bénh cung chi tra, Nguoi bénh tu tra.

= Chi phi Ngudn khéc

» Ngudi bénh c6 téng chi phi KCB khong vugt qua 15% thang luong co ban

» Ngudi bénh ding tuyén, thong tuyén.

* Nguoi bénh mién clng chi tra

» Ap dung théng tur 35/2016/TT-BYT

« Ap dung thong tu 30/2018/TT-BYT

» Ap dung thong tu 04/2017/TT-BYT

» Ngudoi bénh Cép ciru

» Ngudi bénh c6 nhidu thé BHYT trong cung mot dgt KCB

» Ngudi bénh diing tuyén, thong tuyén, trai tuyén

- Bang ké chi phi tuan thi theo Quyét dinh 6556/QD-BYT

- Gia han thé - chuyén ddi dbi tuong, tu dong cdp nhét tinh tién dich vu theo thoi
han thé

- Chi thanh toan phiéu thu néi tra khi Khoa diéu trj Péng bénh én két thuc dot
dieu tri

Két nbi
voi
BHXH
thanh
quyét
toan
BHYT
(tap tin
XML)

- Dam bdo tuan thi theo cdc vin ban huéng din méi nhét cia Bo Y té va Bao
hiém x4 hoi Viét Nam. Chéng han nhu: Quyét dinh 4210/QD-BYT, Cong vin
707/BHXH-CNTT, Céng vin 4811/BHXH-CNTT, Céng vin 826/BHXH-
CNTT, Cong vin 1731/BHXH-GPDT, Quyét dinh 130/QD-BYT, Quyét dinh
4750/QP-BYT.

- C6 thiét lap gé céu hinh ty déng déy quyét toan ngay khi Ngudi bénh thanh
toan hodc tu day sau.

Qudn Iy Danh sdch Ngwoi bénh cho tao Ho so Quyét todn BHYT

- Hién thi Danh sach nhitng H(;)‘so cua qgubi bénh chu'a tao HO so XML Quyét
toan BHYT, va da dam bao day du di€u kién Quyét toan BHYT:

+ Ngoai tra: D3 két luan kham (Hen kham/ Cho vé&/ Chuyén vién) va Da thanh
toan

+ Noi tra: ba téng két ra vién va D3 thanh toan

- HOb tro tim kiém/ tra ctru theo nhiéu tiéu chi:
+Ho va tén ngudi bénh/ Ma Ho so/ Ma ngudi bénh
+ Thé BH

+ Khoa nguoi bénh

+ Ngay tao ho so
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+ Trang thai ho so

- Xem chi tiét mdt Ho so

- Tao HO so XML Quyét toan BHYT cho mot hd so

- Tao h6 so XML Quyét toan BHYT hang loat theo cac tiéu chi:
+ Tao hd so theo ngay thanh toén ctia Ngudi bénh

+ Tao hd so theo ngay dang ky/ ngay ra vién ctia Ngudi bénh
+ Theo Déi tugng KCB Ngoai tri/ Noi tri/ Tét ca

- Lua chon céc tham sb dé tao Ho so:

+ Niam quyét toan, Thang quyét toan

+ Ngay tao HO so XML

Quin ly Danh sich Hé so giam dinh BHYT

- Hién thi Danh sach nhitng Ho so ciia ngudi bénh da tao HO so XML Quyét toan
BHYT

- Hd tro tim kiém/ tra ctru theo nhiéu tiéu chi:

- Ho va tén nguoi bénh/ Ma Ho so (MA_LK)/ Ma ngudi bénh

- Thé BHYT

- Trang thai quyét toan BHYT: Méi/ Tao lai/ Dong bo 161/ Pa ddng bo

- Ngay tao hd so

- Xem chi tiét mot H so XML

- Sira chi phi/ Thong tin trén HO so XML: Stra trén chic nang nay khong anh
hudng téi thong tin/ chi phi thuc t€ da thanh toan cia ngudi bénh.

- X6a mot Ho so XML: Hé thong ddy Ho so lai chtre nang Danh sach ngudi bénh
cho tao HO6 so Quyét toan BHYT.

- X6a hang loat H6 so XML theo Thoi gian tao H6 so XML: H¢ théng ddy Ho
so lai chirc ndng Danh sach nguoi bénh cho tao HO so Quyét toan BHYT.

- Xuét file XML theo Thoi gian tao HO so XML (C6 thé st dung dé ddy cong
Gidm dinh BHYT qua VAS)

- Xuat file XML ciia 1 Hb so XML (C6 thé st dung dé ddy cbng Gidm dinh
BHYT qua VAS)

- Gui giam 7dinh{ Quyét toé}n BHYT theo mot HO so XML: Hé t,hc"mg tu dong lié~n
thong va day Ho so 1én Cong Giam dinh BHYT. Trang thai ddy thanh cong/ 16i
duogc cap nhat & truong Trang thai, Thong tin tra vé, Thong tin di liéu 16i.

- Gui giam dinh/ Quyét toan BHYT hang loat H6 so XML theo Thoi gian tao Ho
so XML.

- Sau khi ddy Ho so quyét toan BHYT thanh cong, hé théng chin khong dugc
lam céac thao téc sau:

+ Sira thong tin hanh chinh ngudi bénh (trir khi tai khoan cé quyén dugc stra)
+ Huy thanh toan
+ Sinh phiéu chi
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+ Hity phat thubc BHYT
- Két xuit mau bidu bao cao BHYT: 19, 20, 21, 79, 80 theo quy dinh.

8 Sll:zl:nli - Quén ly Dich vu theo téi thiéu thanh cac trang thdi: Cho tiép nhan, Pa tiép
e nhan, D3 c6 két qua
lam sang, , 5
cinlam |- H¢ théng lién thong dir lidu truc tip t6i chirc ndng Khém, diéu tri cia Khoa
sang kham bénh, Khoa lam sang. Cép nhat trang thai ty dong.
- C4c dich vu duoc chi dinb/ thuc hién déu dugc quan ly theo Danh muc dich vu
tuong ung.
- Céac dich vu duoc chi dinh don 1€ hodc chi dinh theo goi
- Khai bdo va quan ly cac géi dich vy, cac dich vu tam ding sir dung cling tu
dong tam durng trong céc goi tuong Gng
- Céc dich vu dugc tach riéng chi dinh cho ndi tra, ngoai tra, dich vu
- Tiép nhan mot, nhiéu dich vu mot luc. Hé thong ghi nhén thoi gian tiép nhan
dé phuc vu cong tac quan ly, thong ké
- Khoa c6 thé diéu phéi digh VU Vao cac Phong thuce hién (twong ting véi céac thiét
bi khac nhau) va c6 thé di€u phoi lai dich vu thuc hién tai cac Phong thudc Khoa
- Khi Nguoi bénh da dugc Tiép don/ Tiép nhan thuc hién thi tai khoan chi dinh
diph vu cho Nguoi bénh khong theé x6a dich vu cho tgi khi Khoa thuc hién huy
ti€p nhan
- Thuc hién canh béo diéu kién chi dinh cho 1 s6 chi dinh dich vu can lam sang
9 8;“51" l?" - Phén hé nay cung cap chirc nang cho béc si tai cdc phong kham, khoa diéu tri
ft ?}la ndi tra xem két qua khdm bénh, cén lam sang cua nguoi bénh. Quan ly két qua
c?n A can lam sang cua r}guou b@ph Hién thi két qua cho pgum dung & cac chuc nang
sang kham, chi dinh, tién st didu tri @& hd tro bac si diéu tri dua ra cac y lénh tiép
theo.
- P6i v6i nhitng xét nghiém khong két nbi véi LIS
+ Lay mau bénh pham
+ Nhap két qua xét nghiém
- Dbi voi nhitng xét nghiém két ndi LIS
+ Két nbi HIS-LIS, lién thong tra két qua XN 2 chiéu
- Quan ly chan doan hinh anh va thim do chirc ning
+ Nhap két qua CDHA-TDCN (dbi véi cac dich vu khong két néi PACS)
+ ’Két nbi HIS-PACS, lién thong tra két qua CLS, xem link view anh chup truc
tiép tai khoa kham bénh va diéu tri
- Quan ly tha thuat
+ Nhap két qua thu thuat, ekip thuc hién.
+ Lién thong tra két qua tha thuat toi phong cac Bac si
Quéinly | e s 5i benh méi
10 didu tri iép don nguwoi bénh moi ‘ . | o
noi tri - Chi céc khoa dugc phan quyén mdi c6 the ti€p don ngudi bénh truc ti€p vao
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ndi tra

- Tiép don ngudi bénh:

+ Bao hiém: ngudi bénh c6 st dung thé Bao hiém y té (BHYT)

+ Khong bao hiém: ngudi bénh khéng sir dung thé Bao hiém y té (BHYT)
- HO tro cac vin dé vé BHYT:

+ Lién thong két nbi Cong BHYT kiém tra thé BHYT tu dong: Hién thi day du
thong tin the, lich st céc co sé'y té da diéu tri trude do va két qua diéu tri tai timg
cosdy té

1+ Cénh bdo chin tiép dén ngudi bénh bao hiém véi cac truong hop khong hop
c

+ Ap dung mién ddng chi tra. Bit budc nhap thoi gian mién déng chi tra

+ Nguoi bénh BHYT tai kham

+ Ngudi bénh kham chita bénh tai Co s kham chita bénh ban dau

+ Nguoi bénh chuyén tuyén/ théng tuyén

+ Cho phép tim kiém Bénh vién theo M3 hodc theo Tén Bénh vién

- Céc tién ich hd tro nhép nhanh:

+ Nhép nhanh dia chi theo tir viét tit da khai bao trong danh muc

+ Tu dong tinh tudi/ thang tudi theo nam sinh

+ Tiép don bang Ma ngudi bénh da kham trude do

+ Tiép dén bing Scan Qrcode Thé BHYT

+ Tiép don bang Scan Qrcode thé Can cude

- Nhép thong tin khoa nhép vién, chin doén vao vién

Lap bénh dan

- Lép bénh én

- Hiy ma bénh an

- Stra thong tin loai bénh an, dbi tugng kham chira bénh sau khi 1dp bénh éan

- Stra thong tin khoa nhép vién khi hd so chua phat sinh dich vu, to diéu tri ndi
tra

- Xem danh sach nguoi bénh vao ndi tra

- Tim kiém theo nhi€u ti€u chi: ho tén nguoi bénh, ma ho so, ma ngudi bénh,
khoa nhdp vién, ma bénh 4n, trang théi ciia ho so, ngay cho nhap vién

Qudan ly diéu tri noi tru

- Hién thi danh sach nguoi bénh: hién dién tai khoa di€u tri hodc da chuyén sang
khoa khac

- Tim kiém theo nhiéu tiéu chi

- Tiép nhan nguoi bénh vao khoa, cap nhat thong tin hanh chinh (néu can), phan
phong giwdong. Khi phén phong giuong, hé théng phai hién thi danh sach phong
givong: danh sach giuong trong, sd lugng ngudi bénh nim/givong dé hd trg didu
dudng ké givdong ghép. Bit budc ké dich vu givdng thudng, loai givdng (giwdng
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don, ghép 2, ghép 3), nguoi ding c6 thé ké thém dich vu givong tu chon, ngay
bat dau nam giwong.
- Hy tiép nhan ngudi bénh vao khoa

- Gia han thé, chuyén dbi dbi tuong: cap nhét thong tin thé hodc thong tin loai
kham chita bénh tir khong bao hiém sang c6 bao hiém va nguoc lai, thém thé BH

- Xem thong tin diéu tri chung:
+ Thong tin co ban khi vao vién
+ Thong tin diéu tri hién tai

+ Thong tin ra vién

- Hién thi céc dich vu ngoai tra chuyén vao dé BS ndi tra theo doi, x6a (néu
nguoi bénh khong can thuc hién nira)

- Cap nhat, theo ddi bénh lich. Hd trg sao chép bénh lich tir nhitng dot diéu tri
truédc.

- Tao Phiéu theo doi diéu trj dé quan ly hoat dong diéu tri hang ngay: nhép thong
tin chan doan (theo ma ICD-10), di€n bi€n hang ngay, ché do cham soc, ghi chu.
Cho phép luya chon tir mau dién bién thi€t 1ap san va cé the tuy chinh

- K&/ Chi dinh dich vu kham, XN, CDHA, TDCN, thu thuét.

- K¢/ Chi dinh thuéc trong kho, nha thube BV hoic ké don tu van ngoai, k& nhanh
theo don thuéc mau.

- Quan ly lién théng hé théng don thube Qudc gia

+ Quan ly ma don thude.

+ Chp m6i ma don thude khi bac si sira don thude cil.
+ Quan ly don thudc giri 1én cdng theo béc si ké don.

+ Gtri don thude khi bac sT cho ngudi bénh ra vién, hodic giri don 15 ngay 1 lan
trong truong hop nguoi bénh dicu tri > 15 ngay.

+ Khi gri s€ dung tai khodn lién thong va mat khau lién thong cua bac sy diéu
tri.

+ Chirc nédng cho phép nguoi dung chu dong giri cac don thubc chua duoc giri
1én cbng don thube (cac don guri tai chire nang nay gdm cac don chua gtti, cac

don gui 161), loc cac don thube chua gui/gui 16i theo ngay (ngay kham/ngay ra
vién), theo bac s¥ (bac s§ kham/bac sy di€u tri ndi tra).

+ Quan ly don thudc da duoc giri va don chua giri.
+ Tinh ning xuét cac file bao cdo.

+ Tinh nang bét tat don thudc duoc giri tw dong/ bd giri tr dong dé truong hop
cd su ¢0 bét kha khang khong giri dugc don thudc 1én cong gdy cho hé thong
phan mém bi treo, chdm (4p dung cho cé phin ké don thubc va ban thudc theo
don).

- K&/ Chi dinh vét tu trong kho, tu truc.

- K&/Du trd mau, chi dinh xét nghiém diéu ché bd sung nhu: CMV (xét nghiém
kiém tra virus Cytomegalovirus ¢6 ton tai trong mau ctiia bénh nhan hay khong),
Tia xa, loc BC, rira, phenotyp.
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- Hb tro chi dinh dich vu nhanh theo b6 chi dinh

- Tu dong chi dinh VTTH kém dich vu, thu thuat

- Tu dong chi dinh VTTH kém thubc

- Ty dong hoan tra VTTH khi huy dich vu, tha thuét

- Tu dong hoan tra VTTH khi tra thudc

- HO trg cac canh bao trong hoat dong diéu tri hang ngay:
+ Céanh bao hét tién tam tmg

+ Canh béo tén kho thudc, vat tu, hoa chit

+ Céanh bdo chi dinh trung dich vu k¥ thuét

+ Canh bdo tai sir dung dich vu theo TT35. Chang han nhu trong TT35 quy dinh:
Dinh lugng HbA ¢ thuc hién t6i thiéu sau mdi 3 thang dé danh gia két qua diéu
tri bénh ddi thao dudng. Néu trong vong 3 thang, bénh nhan dén kham, hé thong
s€ canh bao dich vu da duogc thuc hién.

+ Canh bdo khi chi dinh 1 s6 dich vu 4p dung theo TT35.

+ Canh bdo trung thudc, trung nhom khéng sinh. Trong qua trinh ké don thude,
néu bac sy ké trung vdi thudc vira ké, ké nhiéu thudc tring nhém khéng sinh thi
hé thong s& hién thi canh béo.

+ Canh bao thudc yéu cu phiéu sir dung khang sinh can phé duyét
+ Canh béo dich vu XN yéu cau bénh pham

+ Canh b4o dich vu XN, CDHA - TDCN cén bién ban hoi chén

- In T diéu trj theo timg 1an khdm hodc theo nhiéu ngay.

- H3 tro sao chép DVKT/Thude/ VTYT/ suét &n tir to diéu tri nay sang to didu
tri khéac.

- Ghi Bién ban Hoi chdn: hdi chén khoa, lién khoa, toan vién, lién vién

- H0 tro chi dinh nhanh dich vu cho ngudi bénh tir cac dich vu duge tu vén trong
bién ban hdi chan

- In gidy to lién quan hoi chin: d& nghi hoi chén, gidy moi hdi chan, bién ban hoi
chan, trich bién ban hoi chan

- Danh sach dich vu ndi trd: quén ly tat ca cac dich vu sir dung trong diéu tri noi
tri cda nguoi bénh

- Chinh stra 1 s6 thong tin: tu trd, khong tinh tién, thong tu 30, 35 (véi tai khoan
cO quyén)

- Ghi nhén thong tin chirc nang séng hang ngay nhu do mach, huyét ap, nhiét
dg,... theo tung phién truc.

- In phiéu theo dai chuc ning séng trong sudt qua trinh diéu tri
- Tao phiéu so két 15 ngay diéu tri

- Quan ly tat ca cac dich vu ngoai diéu tri nguoi bénh sir dung: cac dich vu chan
man, quan 40, 6 t6 van chuyén... va trir vao tam ting ctia ngudi bénh (Khong phai
thu riéng)

- Chuyén khoa
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- In c4c form/phiéu khac:

Pon thudc

Phiéu chi dinh dich vu
Phiéu yéu cau sir dung thudc khang sinh can phé duyét
Phiéu thyc hién y 1énh
Phiéu cham s6c

Phiéu cong khai thudc
Phiéu theo dai truyén dich
Bang ké chi phi ndi trt
Bang ké chi phi tong hop
Gidy ra vién

Gidy hen kham

+ 4+ + + + + + + + + 4+ +

Gidy chuyén tuyén

- Kiém tra diéu kién trudc khi ra vién: dich vu chua thuc hién, thudc, vat tu chua
linh tr4, chwa phan giuong, cdc dicu kién thong tu 30, 35 ty 1€ thanh toan
BHYT,...

- Cho ra vién:

Nghi diéu trj (cho vé 1 vai ngay)

Ngit diéu tri (ngét dot diéu tri ngoai tra)
Du kién ra vién

Két thuc diéu tri

+ 4+ + + +

Cho vao vién lai

- Dién thong tin ra vién, lién thong v6i cdng BHXH
- Xem hd so bénh 4n cta nguoi bénh

Qudn ly phiéu linh thuéc, vdt tw, hoa chiit

- Dy tra theo ngudi bénh s& dugc tap hop thanh cac phiéu th,nmc:)i khoa 1 ngay
c6 thé ¢6 nhi€u phiéu linh, phiéu linh thuong quy, phiéu linh b6 sung, phi€u linh
tach riéng thuoc dac biét.

- Tao phiéu linh thubc/vét tu/héa chét nodi tri. Cho phép linh theo khoa chi dinh,
theo phong, theo ngay hodc linh cho 1 nguoi bénh cu thé

- Tao phiéu linh bu ti tryc thude/vat tu/hda chit

- Quan ly danh sach phiéu linh, cho phép tra ctru theo nhiéu tiéu chi: loai linh, s6
phiéu linh, kho xuét, kho yéu cau, trang thai phiéu, ngay tao phiéu

- Chi tiét phiéu linh: }ong hop danh sach thudc/vat tu/hoa chit linh, danh sach
nguoi bénh trong phi€u linh

-In phiéq linh. H¢ théng tach phié"u theo phén loai th,u(")c: Thudc thudng, thude
dich truyén, thudc gy nghién, thudc hudng than, thudc khéng sinh,...

- X6a phiéu linh khi chua gii 1én kho
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Qudn Iy trd thudc, vit tw, héa chit

- Xem danh sach thubc/vat tu/ héa chit da ké cho nguoi bénh

- Cho phép tra nhiéu 1an trén ciing 1 thudc/vat tu/ hoa chit cho ngudi bénh
- Tao phiéu tra theo khoa/phong hoic cu thé 1 ngudi bénh

- Cho phép loc danh séch thudc/vat tu/hda chat theo khoang thoi gian thuc hién
va tra tat ca thude/vat tu/hda chat trong khoang thoi gian nay

- Danh sach nguoi bénh tra thude/ vat tu/ hoa chét - chua tao/ duyét tra

- Quan ly danh sach phiéu tra, cho phép tra ctru theo nhiéu tiéu chi: s6 phiéu tra,
trang thai phiéu, kho nhén, loai hang héa (thudc/vat tu/hda chat)

- In phiéu tra

- X6a phiéu tra khi chua giri 1én kho

11 Ql:l ‘{m .- Xem so d6 phong - giudng tryc quan. Hién thi thong tin givong c6 nguoi bénh
E‘ olr:g va giuong trdng trén so dd, hién thi thong ké téng sb phong, s6 giuong, sb giuong
enh, trong, sb ngudi bénh cia khoa trén so do
giwrong
bénh - Quén ly tinh hinh st dung givong cua cac Khoa Phong
- Quan ly dich vu givong ngudi bénh st dung
- Phan givdong cho ngudi bénh
- Hay phan giuvong cho ngudi bénh
- Chinh stra thong tin giudng
- Quan ly danh sach giuong, dich vu giudong ngudi bénh st dung
- Xem, chinh sira s6 lwong ngay giwdong, thoi gian nam, phong, s6 hiéu giwdng,
dich vu giudong
- Danh séach cac 14n nghi diéu tri ctia nguoi bénh (khong st dung giuong)
- Tinh tién giwdng cho bénh nhan dbi véi cac bénh nhan ndm ghép ddi, ghép ba.
12 glééoncgél(:é Bao cdo thé'ng ké dich vu

- Béo cao théng ké dich vu theo ngudi bénh
- BC chi tiét theo ngudi bénh

- BC ngudi bénh di tiép don

- TK s luong nguoi bénh theo loai dich vu
- TK s lugng dich vu theo dbi tuong

- BC chi tiét tiép nhan dich vu theo phong

- BC chi tiét dich vu

- BC téng hop dich vu

- BC théng ké ngudi bénh va BS thuc hién
Bdo cao kho

% Bang ké hoa don nhap (chi tiét nhap theo nha cung cép)
- BC xuét nhép t6n kho
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BC chi kiét xuét kho

BC thé kho

BC chi tiét nhap kho

BB kiém ké t6n kho

BB kiém nhap

BC tdng hop xudt

BC ton kho theo 16

BC chi tiét str dung hang hoa thong thuong
BC téng hop nhap

BC chi tiét xuat thudc ngoai tra
BC nhép theo hang héa

BC nhap kho theo nha cung cép

Bdo cdo Nha thubc

BC thudc bén theo bac si

BC téng hop thu tién quy thudce

Bang chi tiét thu quay thudc theo ngay

BC chi tiét thu tién qudy thudc

Bang ké ban hang tong hop

S6 theo di khach hang mua thudc kiém soat dic biét
S6 theo doi xuét nhéap ton thudc kiém soat dic biét

Bao cao hoan tra thuoc

Bdo cdo phong khdm

DS ngudi bénh kham chi tiét

DS nguoi bénh ¢6 lich hen kham

DS nguoi bénh theo tirng phong kham
DS nguoi bénh khéam theo BS

DS ngudi bénh da/chua két thiic kham

Bao cdo thu tién

BC tong hop thu tién nguoi bénh

Bang téng hop chi tiét thu chi theo thu ngén
BC str dung hoa don

BC chi tiét sir dung héa don

BC thu tién theo Béc si kham

Tong hop chi phi kham bénh, chira bénh ctia ngudi tham gia bao hiém y

BC thu tién dich vu ngoai tri
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- BC thu tién dich vu theo yéu cau

- BC thu tién theo loai tién

- BC tng hop doanh sb

- Theo dai tinh hinh tam tmg va chi phi diéu tri ciia ngudi bénh
- BC danh sach nguoi bénh tam tGng

- BC tong hop tién tam tng

- BC thu va hoan tam Gng

- BC tam g - hoan ung cia nguoi bénh

- BC theo déi tinh hinh tam Gng theo nha thu ngan
- BC theo dbi tinh hinh tam Ung trong thang

- BC S6 du tam (g liiy ké

- Bang ké téng hop thu dich vu KCB

: Bang ké chi tiét thu dich vu KCB

- Phan tich co c4u thu chi theo khoa chi dinh
- Danh séch nguoi bénh chua thanh toan

- B4o céo téng hop tién theo ngay

- B4o c4o tong hop doanh thu

Bio cdo ké hoach tong hop

2 Thdng ké ngudi bénh theo mat bénh

2 Thong ké ngudi bénh ra vién

- Béo c4do ngudi bénh nhép vién

- Bé4o cdo nguodi bénh nhép khoa

- B4o c4o cong suét sir dung giwong

- Théng ké ngudi bénh chuyén tuyén

k Théng ké ngudi bénh ti vong

- Phan hoi thong tin ngudi bénh chuyén tuyén
- Danh séach chi tiét nguoi bénh ra vién

- Danh séch chi tiét nguoi bénh chuyén tuyén

- Danh séach chi tiét nguoi bénh tir vong

13

Quan ly
kham
stre khoe

Qudn Iy hop dong khdm sitec khde
- Khai béo hop dong

+ Tu tao hop dong ma khong qua phiéu bao gia: Khai bao goéi dich vu, dich vu

1¢, Tao mién giam,...

+ Khai béo théng tin thudc hop dong:

+ Tén hop ddng, cong ty, S6 hop dong, Ngay hiéu luc hop dong
+ Thiét 14p trang thai thanh toén dich vu trong hop dong
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- Khai bao danh sach can bd nhan vién kham strc khoe

+ Tu nhap thong tin nhan vién va danh sach géi dich vy, dich vu 1€ nhéan vién
thuc hién

+ fl(x) trg tién ich import hang loat Can b KSK vao hé théng bang file excel theo
mau quy dinh.

- Cap nhét dich vu cho danh sédch ngudi bénh khéam strc khoe (Truong I}c_yp da
import danh sach nguoi bénh va goéi cho tirng ngudi bénh thude hgp dong)

+ Thém dich vu cho nhiéu ngudi bénh

+ X6a dich vu cho nhiéu ngudi bénh

- Lén lich kham, 14y mau

+ Xép lich kham, 14y mAu cho nhén vién kham strc khoe

+ Ghi nhan dia diém kham hodc léy mau cta nhan vién (Tai vién hoic tai cong
ty cua nhan vién)

- In gidy to chuan bi cho ngudi bénh thye hién kham sirc khoe
+ Phiéu x4c nhan thuc hién dich vu

+ Phiéu huéng dan thuc hién dich vu

+ Phiéu kham strc khoe tdng quat

+ Gidy kham strc khoe

Qudn ly ngwoi bénh thuc hién khdm siec khoe

- Tiép d6n Can bd KSK t6i kham theo Hop ddng

- Quan ly théng tin kham theo hop d6ng: Théng tin nhan vién, danh sach dich vu
da khai béo theo hop dong

- Chi dinh dich vu ngoai hop déng: Thanh toan dich vu ngoai hop df‘)ng trudc khi
thuc hién

- Quan ly dich vu thuc hién ctia ngudi bénh thudc hop dong

+ Trang thai thuc hién dich vu

+ Két qud kham, xét nghiém, can lam sang

+ Pdng bd két qua vé cho béc si kham

+ Nhép thong tin khdm 1am sang cho tirng chuyén khoa kham strc khoe

+ Két luan phan loai kham sirc khoe, ghi nhan nhitng bt thuong trong két qua
cua nguoi bénh, dua ra hudng giai quyet

- In phiéu kham strc khée theo mau cta théng tu 14

- Thuc hién ky dién tir trén ting 1an kham chuyén khoa

Téng hop, thong ké dich vu thuc hién thugc hop dong va ngoai hop dong
- Bao céo két qua kham strc khoe

- B4o cdo thanh toan chi phi khdm strc khoe

- Bédo cdo danh sach cong ty kham surc khée

- Danh sach nguoi bénh 14y mau kham strc khoe
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- B4o cdo danh sach nguoi bénh kham strc khde

14

Quan ly

héa chit,

vat tw
tiéu hao
va nha
thube
Vién

Qudn Iy héa chiit

- Trong cac hoa chit tring thdu khi khai danh muc can thém cac thong tin két
qua s lugng trung thau. Khi nhap hoa don c6 trir dudi theo sd lwong da tring
thau va canh béo.

- Quan ly nhép kho:
+ Nhap hod chat theo hoa don dau vio, nhap hang tam khi chua c6 hoa don.

+ C6 canh bao khi bién dong vé gia, quan ly s6 lwong héa chit theo dau thau c6
canh bao khi nhap vugt thau.

- Quan Iy xuat kho: phat cho khoa phong, phat cho cac kho 1&, xuét huy, xudt
khac.

- Hé thong bao céo lién quan:

+ B4o céo nhap kho, xudt kho, nhép xuét ton

+ Su bién dong v& gia ctia cing mot danh muc hoa chét trang thau qua ting nam.
+ B4o céo phan anh du tru cua khoa/phong va mirc d6 dap ing

+ B4o c4o thau toan vién

+ Bdo céo thé kho

Quan ly Vat tw tiéu hao

Quan ly nhap VITH

- Hé théng co thé quan ly mot sb lugng kho khong gidi han: Kho chinh, kho 1¢,
kho cac ngudn khéc, tu truc VITH tai tit ca cac khoa.

- Khai béo danh muc kho va cho phép thiét 1ap linh dong nhu sau:

+ Thiét 1ap co ché duyét phat: Duyét phat chung theo khoa, phong/ Duyét phét
theo ngudi bénh (phiéu tong hop du tri cia cac khoa)

+ Thiét lap trir tdn 4o ngay khi ké

+ Thiét 14p loai kho: Kho chi cap phat VITH hao phi khoa phong, Kho vira cip
VTTH hao phi, vira cap phat VITH theo nguoi bénh.

- Thlet 1ap co ché du triv/linh bu theo vét tu ti trwe: du trd, yéu cau thiét 1ap co
sO du tru, tao phiéu linh ba VTTH trén dau ngudi bénh khi str dung VITH tir td
truc

- Xuit VT TH theo phiéu tong hop dur tru tir ngudi bénh cua cac khoa, Xuat VITH
bu trye cho cac kho tu tryc khoa phong, Xuat VITH hao phi theo khoa phong,
xuat huy, xuat khac

- Xuét va nhén tra VTTH kém theo dich vu, thube

- C4u hinh céc Kho truc thudc: Cac kho dugc phép du tru, Xuét tra

- C4u hinh cho Khoa/ dbi tugng ngudi bénh dugc phép chi dinh/ ké don vao cac
Kho tuong irng

- Quan ly danh myc VTTH: Quan ly dugc day du thong tin thau dap tng VITH
day cong BHXH.
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- Hé théng bao céo:

+ B4o cdo nhdp kho: Phan ra cac bao cdo nhap theo nha cung cép, theo thau, theo
loai vat tu.

+ Béo céo xuat kho: Phan ra cac bao cdo xuét theo hao phi khoa phong, xuit sir
dung theo nguodi bénh, xuat huy, xuat khac.

+ B4o céo ton kho theo kho, toan Vién.

+ Béo céo nhép xuét tdn theo kho, toan Vién.

+ Su bién dong vé gi4 clia cing mot danh muc VITH triing thiu qua tirng nam.
+ Béo cdo phan anh du tru cia khoa/phong va mirc do dép ting
+ Béo cdo thau toan Vién.

+ Béo céo thé kho

Qudn Iy kho nha thuéc

Qudn Iy Nhip kho nha thubc

- Hé théng co thé quén ly cac nha thudc bénh vién.

+ Cho phép khai béo kho 1a nha thubc

+ Thiét 1ap thong tin két ndi cdng Duoc qubc gia GPP

+ C4u hinh cho Khoa/ d6i tugng ngudi bénh dugc phép chi dinh/ ké don vao Kho
Nha thudc twong Gng

Céu hinh nhan vién quan 1y kho nha thuéc
- Nhép tir Nha cung cdp: Nhép kho theo Hoa don/ Phiéu xuét tir nha cung cép
- Khai b4o thong tin chung ciia phiéu nhap

- Khai bao hang hoa trong phié'u,nha_ip: s6 luong, ma hiéu, s6 16, HSD, gia nhap
sau VAT, thdng so ban 1é. H¢ thong tu dong tinh ra don gia ban.

- Duyét/Huy duyét phiéu nhép: Theo tai khoan duoc phén quyén

- Hé thdng cong ton vao Kho khi thuce hién Duyét phiéu nhap

- Quén Iy trang thai Phiéu nhép véi cac trang thai:

+ Tao méi

+ Cho duyét

+ Da duyét

- Cho phép chinh sira phiéu nhép khi & trang thai tao méi

- In Phiéu nhép kho. Ma hoa sé‘phiéu nhap duéi dang Qrcode dé c6 thé thuan
tién trong qua trinh tra ctru chi can quét ma

- Quan ly danh sach Phié,u nhap kho, cho phép tra ctru voi nhiéq tiu chi: Kho,
Loai phiéu, Trang thai, S6 phi€u, Ngay tao phiéu, Ngay duyé€t phicu, S6 hoa don,
Nha cung cap, Nguon nhap kho

Qudn Iy Xuit kho nha thuéc

- Quan ly Danh sach Phjéu xuét kho, cho phép tra ciru voi nhiéu ti€u chi: Trang
thai, SO phiéu, Loai xuat (Xuat huy, Xuat tra ...), Ngay tao phicu, Ngay duyét




phiéu, Khoa chi dinh

- Cho phép xuét kho theo nhiéu loai xuit:

+ Xuét diéu chuyén kho: Piéu chuyén hang héa gitta cac kho
+ Xuét tra nha cung cap: hoan tra lai nha cung cép

+ Xuét khac: xuét huy, Xuét dac biét, Xuét nhuong thube

- Khai bao thong tin chung ciia Phiéu xuat

- Khai béo hang hoa trong phiéu xuét: s6 lwong yéu cau xut. Khi khai bao cho
phép tra cru nhanh theo tén hang héa, xem dugc thong tin cia hang héa nhu nha
cung cap, sO lugng ton kha dung, so 16

- Duyét/Huy duyét phiéu xuét: Theo tai khoan duoc phan quyén

- Hé théng trir ton thuc té ciia Kho khi thue hién Duyét phiéu xuét kho

- Xuét kho theo co ché han str dung ngén xuét trudc, nhép trudc Xuét trudce
- Quan ly trang thai Phiéu xut véi cac trang thai:

+ Tao méi

+ Cho duyét

+ D3 duyét

- In Phiéu xuat kho. Ma héa sb phiéu xuét dudi dang Qrcode dé c6 thé thuan
tién trong qua trinh tra ctru chi can quét ma

- Quén ly lién thong hé thdng don thudc Qudc gia
+ Chtrc ning ban thudc theo ma don thude.
+ Cap nhat dir liéu xudt ban thudc 1én cdng don thudc ngay sau khi ban thuée.

Bdn thubc don trong vién

- Quét don dé tao don ban theo don béc si trong vién chi dinh trén hé théng khi
kham bénh

- Tu van don: tu van, chinh stra s6 lugng, thém thudc vao don

- Tao mién giam, chiét khau theo timng thubc hodc theo ca don khi don thuéc
chua phat, chua thanh toan

- Thanh toan don thudc béng nhiéu phuong thirc khac nhau: tién mat, quet thé,
chuyén khoan.

- Phét thudc. Hé thdng trir tdn kho nha thude va ddi trang thai don

- Quan ly danh sach Pon thude, cho phép tra clru voi nhiéu tiéu chi: Kho, Ma
nguoi bénh, Tén nguoi bénh, Trang thai, SO phiéu, Ngudi phat, Ngay phat

Bdn thuéc cho ngwoi bénh ving lai (ngwoi bénh ngoai vién dén mua)

- Tao thdng tin ngudi bénh va thong tin thude trong don

- Bét tring thong tin ngudi bénh v6i ngudi bénh timg kham tai co so y &, da ¢6
ma nguoi bénh

- Phat don thudc, thanh toan, trir tdn nhu don cia nguoi bénh trong vién

- In don thubc

- In phiéu thu
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Hoan trd thuéc nha thuéc

- Hoan tra thudc da phat trong sd ngay quy dinh duoc tra lai thudc (thao tac véi
tai khoan cé quyén)

- Haty hoan tra thude (thao tac véi tai khoan c6 quyén)

- Duyét hoan tra thudc, in gidy hoan tra thubc

Qudn Iy ton kho nha thuic

- Quan ly théong tin thude, cho phép xem tong hop, xem theo 16

- Tra cttu danh sach thudc theo nhiéu tiéu chi: Kho, M4/ tén hang hoa, kl}oéng sb
luong ton thuc t&/ kha dung, Con ton thuc té/ Con ton kha dung/ Hét ton, Hoat
chat, Phan loai thudc, Lo

- Cép nhat gia theo 16:
+ Luya chon cdp nhat gid cho mt Ma hang hoa & mot Kho twong trng
+ Lua chon cap nhét gid cho ngudi bénh chua thanh todn hay khong

- Cap nhat han sir dung trong 16: Cap nhat han st dung méi cho ting thudc
trong 1 16.

15 ?“ﬁn ly |. Phén hé quan ly thlet bi y té c6 chirc nang quan ly céc thong tin li€n quan dén
t;‘:'l?tgb' mua sam, nhap, xuét, sir dung, stra chira, thanh Iy thiét bi y té - y dung cu trong
3 1ELDLY | toan bénh vién.
- Quéan ly danh muc thiét bi.
- Quan Iy viéc nhap trang thiét b y té.
- Quan ly cép phat, didu chuyén trang thiét bi - y dung cu.
- Quén Iy cong tac sira chira, bao dudng trang thiét bi- y dung cu.
- Quan ly cong tac thanh ly thiét bi - y dung cu .
- Tra ciru, tim kiém theo cac tiéu chi khéac nhau.
- Két xuit cac bao cdo thdng ke.
16 Quan ly | Qudn Iy ché phim mdu
kho mau

- Thong tin ché pham mau: tén che pham loai ché pham mau (Huyet tuong tuoi
dong lanh, khéi hong ciu, khéi tiéu cau, khdi bach ciu, tia lanh yéu t6 VIII), thé
tich, s6 ngay sir dung

- Pon gia ché phdm mau

- Thong tin ddy cdong BHYT ciia ché pham mau

- Thiét 14p céc dich vu kém theo (xét nghiém, bd kit (néu c6) ciia timg ché pham
mau

- Thiét 1ap chi phi van chuyén mau

Qudn ly nhap kho mdu

- Du trd méu: nhan duy trd méu tir khoa phong giri 1én, téng hop phiéu du tru.

- Nhép méu tir NCC (Trung tam mau)

+ Két nbi duoc véi hé thdng kho ciia Trung tdm cung cAp méu dé guri du tru, tlep
nhén ché phdm méu vao kho mau ctia bénh vién. Thong tin dy tri mau, ché pham
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can chi rd cac ché phém dic biét nhu: CMV, Tia xa, loc BC, rira, phenotyp (néu
co)
+ Nhan dir liéu ché phim mau nhdp dugc duyét cp tir phan mém quan ly ngan

hang méu. Tach riéng chi phi diéu ché va bd kit. Thong tin nhap ché pham mau
bao gdm:

« Tén ché phdm mau

» M2 tii mau

* Nhom méu cia tii mau

» Gia thanh cta tui mau theo 1an nhap

» Ngay san xuat, HSD

» Loai ché phdm mau

» Két qua cac xét nghiém di kém tdi méu
- Nhép trd mau

+ Quan ly danh sach phleu tra méu do khoa/phong guri 1én, cho phép tra clru
phleu theo nhiéu tiéu chi: sé phiéu, trang théi phiéu, ngay tao phiéu, ngay duyét
phiéu

+ Duyét nhép phiéu tra. Hé théng tu dong cong tén kho.
Qudn Iy truyén - phdt mdu
- Quan ly danh sach truyén — _phat mau, cho phép tra ciru s6 14n truyén mau cla
ngudi bénh trong mot dot diéu tri va trong sudt thoi gian diéu tri tai Vién theo
ma hd so hodc theo ma ngudi bénh, theo ma, tén ché pham mau, theo trang thai
phat mau
- Thong tin chi tiét ché pham mau:
+ Tén ché pham mau phat cho ngudi bénh
+ Ma tii méu (do trung tdm méu phat)
+ 86 lugng ké
+ 86 lwong phat
+ Nhom mau ké
+ Nhom mau phat.
+ Nguoi chi dinh
+ Chi rd diéu ché bd sung: CMV, Tia xa, loc BC, rtra, phenotyp (néu co)
- Chi tiét xét nghiém kém theo
+ Tén dich vu xét nghiém chi dinh kém theo ché phém mau
+ Khoa chi dinh
+ Béc si chi dinh
+Thoi gian chi dinh, thue hién, c6 két qua
+ Két qua xét nghiém

+ Bac si duyét két qua
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- Chi tiét ché phdm mau da hiy

+ Tén ché phdm méu phét cho ngudi bénh

+ Ma tui mau

+ 86 luong ké

+ S6 luong phat

+ Nhom mau

+ Nguoi chi dinh

+ Duyét lai ché phdm mau da huy

- Cap nhat két qua xét nghiém hoa hop mién dich truyén mau
- Khi phéat méu:

+ C6 canh bao bat dong nhém mau gitra nhém méu ciia BN va nhém mau cua
ché pham mau du tru/ phat.

+ C6 canh bao lich sir phat mau ctia ngudi bénh trong vong 30 phut, mot sd xét
nghiém méau dugc cap nhat Khong tinh tién cho ngudi bénh theo thiét lap

- Cép nhat thong tin Theo dai truyén mau 1am sang trén phiéu truyén méu theo
mau quy dinh cia Bo Y té

- Xem lich si truyén phat mau cua tig ngudi bénh

- Xem tét ca két qua xét nghiém ctia ngudi bénh (gdm ca xét nghiém maéu, xét
nghiém cuia céc khoa chi dinh cho ngudi bénh)

Qudn Iy xuit kho mdu

- Quan ly Danh sach Phiéu x’uét kho mau, cho phép tra ctru voi nhiéu ti€u chi:
Kho xuat,Trang thai, SO phié}l, Loai xuat (Xuét,hﬁy, Xuat tra NCC, Xuat cho
nguoi bénh ...), Ngay tao phi€u, Ngay duyét phiéu

- Cho phép xuit kho theo céc loai xuét:

+ Xuét tra nha cung cép: hoan tra lai nha cung cip (Trung tim méu)

+ Xuét khac: nhu xuét hiy

- Két néi, dugc v6i hé théng kho cia Trung tim cung cdp mau dé lién thong
gui phi€u tra mau

Qudan Iy ton kho mdu

- Xem danh sach ton kho mau

+ Tén ché pham méu

+ M ché pham

+ Nhom mau

+ 86 lugng ton thuc té

- Xem chi tiét tdn kho mau: liét ké danh sach tai mau, han st dung, hinh thirc
nhap

Kiém tra nhan hoa hop

- In nhan hoa hop
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Bdo cdo kho mdu

- Béo cdo nhdp

- Bang ké chi tiét nhap

- Bao céo thuc tra

- Béo cdo xuit

- Béo cdo chi tiét xuit kho

- Béo céo nhap xuét ton

- Béo cdo ton kho chi tiét

- Bién ban kiém ke ton kho

- Bdo c4o méu gan hét han ding

- Baéo céo tong hop du tri

- SH phat trd mau ndi vién

- S0 phat tra mau ndi vién theo ICD
- Ho so xét nghiém va cp phat mau
- Bdo céo phan ung truyén méu

- Bado cdo xét nghiém mau

- Béo céo tai bién truyén méau

17 Quéinly | Cung cép cac tinh ning co ban hd trg béc si trong qué trinh diéu tri nhu:
phac do | - Quan ly Danh muc b0 chi dinh: cac bd chi dinh: dich vu k¥ thuét, thudc, vat
diéu tri tu,... trong bo _
- Quan ly danh muc vat tu kém dich vu, thu thuat Y
- Quan ly danh muc vét tu kem thube
- Quén ly khoa phong dugc chi dinh
18 Q‘u{m ly |-Lap bénh an, Hiy bénh &n
ho so - In Barcode Ma Bénh 4n dan Bénh an
bénh an | - Luu trit bénh an

- Tra hd so bénh 4n tir khoa vé kho

- Nhan hd so bénh 4n tir khoa vé kho
- Quan ly muon tra hd so bénh an

- Tim kiém ho so bénh 4n

- Théng ké bénh an qua han

- In 6 luu trit hd so bénh 4n
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